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Desde 1982, quando as eleicbes estaduais voltaram a ser disputadas no Brasil,
ainda em ambiente autoritario, a seguranca tem ocupado uma posi¢ao destacada na
agenda publica. Com a promulgagao da primeira Constituicdo democratica brasileira,
em 1988, criaram-se as condi¢des para a participacao popular ampla, removendo-se as
barreiras tradicionais, que excluiam do direito ao voto vastos segmentos da populagéo.
Dado o novo contexto politico, as agendas publicas tornaram-se ainda mais sensiveis
as percepgdes, as demandas e aos medos do conjunto da sociedade. Sendo a
seguranga um item eminentemente popular -sem deixar de ser tema prioritario também
para as elites e as camadas médias-, impbs-se com mais peso a consideracdo dos
atores politicos. O crescimento da violéncia criminal, ao longo da ultima década,
reforcou essa tendéncia. Hoje, seguranga ocupa nao sbé o centro das preocupacoes
estaduais como penetrou as esferas municipais e federal, tornando-se uma das
principais problematicas nacionais, nas eleigées e para além delas.

Na transicdo democratica, todas as instituicdes publicas e seus procedimentos
tradicionais foram revistos e reajustados ao novo momento. Uma instituicdo, entretanto,
foi esquecida nas trevas do passado autoritario: a policia. Conservadores, liberais e
progressistas debateram o destino de cada érgao publico, discutiram propostas
antagobnicas e disputaram a lideranga de cada processo de reforma. No entanto, com
rarissimas excecodes individuais, entre as quais nunca serd demais destacar o papel
pioneiro de Helio Bicudo, as correntes de opinido deixaram de apresentar a opinido
publica projetos que adequassem a policia a democracia. Afinal, o que seria a policia
do Estado de Direito Democratico?
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Essa omiss&o histérica condenou a policia® & reproducéo inercial de seu habitos
atavicos: a violéncia arbitraria contra pobres e negros, a tortura, a chantagem, a
extorsdo, a humilhagdo cotidiana e a ineficiéncia no combate ao crime, sobretudo
quando os criminosos vestem colarinho branco. Claro que ha e sempre houve milhares
de policiais honestos, corretos, dignos, que tratam todos os cidadaos com respeito e
que sao profissionais de grande competéncia. Mas as instituicbes policiais, em seu
conjunto e com raras excegdes regionais, funcionaram e continuam a funcionar como se
estivéssemos em uma ditadura ou como se vivéssemos sob um regime de apartheid
social. A finalidade era construir uma espécie de cinturao sanitario em torno das areas
pobres das regides metropolitanas, em beneficio da seguranca das elites. Nesse
sentido, poder-se-ia afirmar que o esquecimento da policia, no momento da
repactuacao democratica, em certa medida, acabou sendo funcional para a
perpetuagcdo do modelo de dominacdo social defendido pelos setores mais
conservadores. Ou seja, essa negligéncia talvez tenha sido mais um golpe de
esperteza do que uma indiferencga politica. Mas o fato é que a policia ficou no passado,
permanece prisioneira dos anos de chumbo, continua organizada para defender o
Estado, ndo para defender os cidadaos, suas liberdades e seus direitos, o que ocorreria
se as leis fossem aplicadas com equidade e fossem respeitadas pelas instituicbes que
as aplicam.

A conseqléncia da auséncia de projetos de reforma é tudo isso que
conhecemos: degradacgdo institucional da policia e corrosdo de sua credibilidade,
ineficiéncia investigativa e preventiva, ligagbes perigosas com 0 crime organizado e
desrespeito sistematico aos direitos humanos. Ou seja, a policia, abandonada pelo
processo da transicdo democratica, retorna do passado sombrio como um espectro a
nos assombrar. Além disso, ndo acompanhou o processo de modernizagao técnica que
caracterizou tantas outras instituicbes nacionais. Seu modelo gerencial permaneceu
arcaico, reativo e fragmentario, refratario a procedimentos racionais, como a analise
qualificada de dados consistentes, configurando diagnésticos, com base nos quais uma
politica seria planejada e, em seguida, avaliada, para que todo o processo pudesse ser
monitorado, 0 que converteria o erro em instrumento de autocorrecédo sistémica. Nada
disso ocorre. A policia continua respondendo aos chamados, correndo atras das
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tragédias, atuando depois que os crimes acontecem, mesmo quando eles se repetem
segundo padrdes regulares.

I. O Quadro da inseguranca publica brasileira

Hoje, o medo da sociedade nao € ilusério nem fruto de manipulagéao midiatica.
O quadro nacional da insegurancga é de extraordinaria gravidade, por diferentes razdes,
entre as quais devem ser sublinhadas as seguintes: (a) a magnitude das taxas de
criminalidade e a intensidade da violéncia envolvida; (b) a excluséo de setores
significativos da sociedade brasileira, em diversas areas pobres de nossas grandes
cidades, que permanecem sem acesso aos beneficios mais elementares
proporcionados pelo Estado Democratico de Direito, como liberdade de expresséo e
organizacao, e o direito trivial de ir e vir. Em outras palavras, segmentos expressivos da
populacdo brasileira permanecem submetidos a dupla tirania, imposta por criminosos
armados e por grupos de policiais corruptos e violentos; (c) a degradacgao institucional a
que se tem vinculado o crescimento da criminalidade: o crime se organiza, isto é,
penetra cada vez mais fundo e de modo mais organico nas instituicbes publicas; as
policias se deixam invadir, em escala assustadora, pela corrupgao, pela promiscuidade
com o crime; as praticas policiais continuam marcadas pelo racismo, pelos estigmas de
classe, pelos preconceitos contra as minorias sexuais e pela brutalidade.

Ainda que o problema da violéncia ou da criminalidade violenta diga respeito a
todos, a vitimizagdo mais grave, cujos efeitos sao letais, apresenta um elevado grau de
concentragdo, como tudo no Brasil. Também nesse caso, sdo 0s pobres e 0s negros
que pagam, com o sacrificio de suas vidas, o preco mais alto. Nosso problema mais
dramatico, na area da seguranca, é o verdadeiro genocidio a que vem sendo submetida
a juventude brasileira, especialmente a juventude pobre do sexo masculino e, em
particular, os jovens negros. No ano 2000, no estado do Rio, 2 816 adolescentes
morreram assassinados (107,6 por cem mil adolescentes —a média brasileira é de 52,1,
no ano 2000, tendo sido de 30, em 1980). O estado do Rio de Janeiro sé é superado,
nessa contabilidade moérbida, pelo estado de Pernambuco. Ja a cidade do Rio de
Janeiro fica atras de outras trés capitais: Recife, Vitéria e Sdo Paulo, nessa ordem. Em
1991, os homicidios dolosos no estado do Rio, nessa mesma faixa etéria,
correspondiam a 76,2 por cem mil jovens. Enquanto as mortes por homicidio nao



ultrapassam 4% do conjunto das mortes, no universo da populacao brasileira, entre os
jovens, o numero se eleva a 39%.

Em varios estados, a matriz da violéncia é o trafico de armas e drogas (0
segundo financiando o primeiro e ambos induzindo a expansao e a intensificacdo da
violéncia envolvida nas praticas criminais), que se realiza no atacado e no varejo. A
dindmica do comércio ilegal atacadista é acionada sobretudo por criminosos de
“colarinho branco”, capazes de lavar dinheiro com habilidade de profissionais das
financas ilegais. Esses permanecem impunes, imunes as acoes repressivas e ao foco
investigativo das policias estaduais, cujo obsessao unilateral tem sido o varejo, nas
favelas, vilas e periferias. Nas areas pobres em que o comércio varejista se instala,
morrem 0s meninos em confrontos entre grupos rivais ou com policiais, nas incursbes
bélicas a que, quase sempre, se resumem as chamadas “politicas de seguranca”.
Considerando-se a centralidade desse tépico, vale a pena deter-se no diagndstico das
condigdes que tém propiciado a reproducao ampliada do comércio ilegal de armas e
drogas, em muitas cidades brasileiras.

Il. Roteiro cotidiano da tragédia: bases sociais do recrutamento dos jovens’

Um menino pobre caminha invisivel pelas ruas das grandes cidades brasileiras.
Esse menino, que quase sempre é negro, transita imperceptivel pelas calgcadas sujas
das metrépoles, em que muitas vezes se abriga, expulso de casa pela violéncia
doméstica, esquecido pelo poder publico, ignorado pela comunidade, excluido da
cidadania. Sem perspectivas e esperanca, sem vinculos afetivos e simbdlicos com a
ordem social, sem pontos de conexao identitaria com a cultura dominante, 0 menino
permanece invisivel, enquanto perambula pelas esquinas. A invisibilidade pode ser
produzida pela indiferenga publica a sua presenga -que nunca é somente fisica; é
sempre também social- ou pela projecéo sobre ele de estigmas, os quais dissolvem o0s
aspectos singulares que o distinguem como pessoa humana. O estigma estampa sobre
o corpo discriminado a imagem preconcebida, que corresponde a projecdo de quem
porta o preconceito, anulando a individualidade de quem é observado.

* Esse trecho corresponde a passagem da palestra “Reforma da Policia e a Seguranga Piblica Municipal”,
proferida na Universidade de Oxford, em 11 de maio de 2002, no Centro de Estudos Brasileiros, dirigido
pelo Prof. Leslie Bethel.



O menino carrega consigo, pelas ruas da cidade, as dificuldades comuns da
adolescéncia, acrescidas dos dramas da pobreza, no contexto da imensa desigualdade
brasileira. Sabemos que a adolescéncia é uma criagdo histérico-cultural recente, mas
também sabemos como pode ser desafiadora, do ponto de vista psicoldégico, com seu
rosario de ambiglidades, cobrangas, promessas e frustracdes. Quando sobre o
adolescente pobre desce o véu escuro da invisibilidade social, seu corpo fisico passa a
suportar um espirito esmagado, subtraido das condigbes que I|he infundiriam
autoestima.

Quando um traficante lhe d4 uma arma, nosso personagem invisivel recebe
muito mais do que um instrumento que Ihe proporcionara vantagens materiais, ganhos
econdmicos e acesso ao consumo; 0 menino recebe um passaporte para a existéncia
social, porque, com a arma, sera capaz de produzir em cada um de nés, em cada
esquina, um sentimento: 0 medo, que é negativo, mas é um sentimento. Provocando
no outro um sentimento, 0 menino reconquista presenca, visibilidade e existéncia social.
Recorrendo a arma, portanto, o menino invisivel restaura as condicées minimas para a
edificacdo da autoestima, do reconhecimento e da construgdo de uma identidade. Os
seres humanos s6 existimos pela mediacdo do olhar generoso do outro, que nos
reconhece como tais, nos devolvendo nossa imagem ungida de humanidade, isto é,
qualificada, valorizada. Através do uso da arma, o menino errante estabelece uma
interacao, na qual se torna possivel sua reconstrugdo subjetiva, na qual se torna viavel
o0 projeto —soi disant estético- de sua autoinvengéo. Trata-se de uma dialética perversa,
em que o menino afirma seu protagonismo e se estrutura como sujeito, sujeitando-se a
um engajamento tragico com uma cadeia de relagbes e praticas que o condenarao,
muito provavelmente, a um desfecho letal, cruel e precoce, antes dos 25 anos. Além
disso, sendo 0 medo um sentimento negativo, sua autoafirmacdo trara consigo o peso
da culpa que corresponde a magnitude dos ressentimentos e juizos criticos sobre o ato
violento pelo qual se responsabiliza. Trata-se, portanto, de uma espécie de pacto
faustico, em que o0 menino troca sua alma, seu futuro, seu destino, por um momento de
gléria, por uma experiéncia efémera de hipertrofia do protagonismo, em que as rela¢des
cotidianas de indiferenca se invertem: o desdém superior do outro converte-se em
subalternidade humilhante, temor e obediéncia a autoridade armada do menino.

Como se observa, a arma nas maos de nosso jovem personagem € muito mais
que um meio a servico de estratégias econOmicas de sobrevivéncia. Ha uma fome
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fome de existir, a necessidade imperiosa de ser reconhecido, valorizado, acolhido. Por
isso, pelo menos tdo importante quanto as vantagens econbémicas, na cena da
violéncia, destaca-se a relevancia dos beneficios simbdlicos, afetivos, psicolégicos,
intersubjetivos.

Quando o menino tem acesso a arma, frequentemente, no Brasil, tem acesso
também ao convivio com grupos de traficantes varejistas de drogas e armas, que se
instalam nas vilas, favelas e periferias das cidades. Esse convivio proporciona um
segundo beneficio valioso para os jovens: a gratificacdo do pertencimento, a qual é tao
mais intensa quao mais coeso for o grupo. Por outro lado, a coesédo é diretamente
proporcional ao grau de antagonismo vivenciado pelo grupo, em suas relagées com 0s
outros grupos com os quais se relacione, coletivamente. Essa é a l6gica segmentar que
os antropologos conhecemos, sobretudo a partir das obras de Evans-Pritchard e Lévi-
Strauss, e que os socib6logos ja haviam codificado, desde Simmel. Por isso, é tao
importante para meninos e meninas experimentar as emog¢des reconfortantes do
pertencimento, aderindo a grupos segmentares, os quais tornardo a vivéncia do
pertencimento t&o mais forte quao mais violentamente confrontarem os grupos rivais.
As gangues do trafico encenam, com resultados tragicos, as regras inconscientes da
vida social, na auséncia de alternativas construtivas, capazes de sublimar a violéncia,
simbolizando-a e a transferindo para outras linguagens, como a dos esportes, por
exemplo.

lll. Politicas de seguranca na esfera municipal

Como os municipios, no Brasil, ndo tém policias (apenas Guardas Civis, em
geral limitadas a protegcdo do patriménio publico), sé poderiam enfrentar a violéncia
criminal com politicas preventivas de natureza nao-policial, ainda que sempre contando
com a colaboracdo das policias estaduais (militar e civil). Mas a limitagdo pode
converter-se em virtude, se houver criatividade. Seria necessério instituir fontes
alternativas de atragao ou recrutamento dos jovens, capazes de competir com o trafico,
oferecendo pelo menos as mesmas vantagens proporcionadas pelo trafico. Em outras
palavras, para competir, para disputar menino a menino, menina a menina com a fonte
de seducdo criminosa, o poder publico municipal teria de proporcionar beneficios
materiais, como emprego e renda, e simbdlico-afetivos, como valorizagdo, acolhimento
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espécie de “customizacao” das politicas publicas, focalizando seus destinatarios como
individuos em grupo, ndo como massa amorfa ou mero segmento popular. Para
valorizar cada jovem é preciso aplicar politicas publicas que criem oportunidades de
exercicio de suas virtudes e potencialidades criativas e expressivas. Mas isso ainda
ndo basta. E necessario criar também as condicdes para que as virtudes expressas
sejam identificadas e reconhecidas, o que requer estruturas dialégicas intra e inter-
grupais.

O grande desafio estd em combinar geracdo de emprego e renda com a
sensibilidade para o imaginario jovem, para suas linguagens culturais especificas. Os
jovens pobres das periferias e favelas ndo querem uma integragdo subalterna no
mercado de trabalho. Nao desejam ser engraxates dos nossos sapatos, mecanicos dos
nossos carros ou pintores de nossas paredes. Nao querem repetir a trajetéria de
fracassos de seus pais. Nao pretendem reproduzir o itinerario de derrotas da geracao
precendente. Os jovens pobres desejam o0 mesmo que os filhos da classe média e das
elites: internet, tecnologia de ponta, arte, musica, cinema, teatro, tv, midia, cultura,
esporte. Desejam espagos para expressdo de sua potencialidade critica e criativa;
espagos e oportunidades para sua afirmagdo pessoal; chances para alcancar
reconhecimento e valorizacdo, escapando ao manto aniquilador da invisibilidade social
discriminatéria. Ha um grau de narcisismo que é saudavel, indispensavel, construtivo,
como pré-condicdo da autoconstrucdo do sujeito, enquanto ser social cooperativo,
solidario, disposto a jogar o jogo pacifico da sociabilidade. Portanto, as novas politicas
publicas, voltadas para a disputa com o trafico e para a sedugao da juventude, teria de
instituir-se em sintonia com os desejos e as fantasias que circulam nas linguagens
culturais da juventude, combinando politicas de emprego e renda, capacitacdo e
complementagao educacional, com o desejo pelos temas e as praticas cujos eixos sao
arte, masica, cultura e midia.

No plano municipal, hd muito a fazer, mesmo sem as policias. Nesse nivel,

a intervengao efetivamente capaz de prevenir a violéncia e a criminalidade é aquela que
visa alterar as condicbes propiciatérias imediatas, isto €, as condigbes diretamente
ligadas as praticas que se deseja eliminar; ndo é a agao voltada para mudancas
estruturais, cujos efeitos somente exerceriam algum impacto desacelerador sobre as
dindmicas criminais em um futuro distante - o que, evidentemente, nao significa que
essas mudancgas, de tipo estrutural, ndo devam ser realizadas. Claro que elas séo

necessarias e urgentes, e em grande extensdo, por suas virtudes intrinsecas, para



melhorar o Brasil e para transformar as condicdes que favorecem a violéncia. Mas nao
sdo suficientes, nem substituem as intervengdes topicas, via politicas sociais indutivas,
nas dindmicas imediatamente geradoras da violéncia. Um exemplo: com freqiéncia,
territérios limitados concentram as praticas criminais, que tendem a reiteragéo,
conformando padrdes e permitindo tanto a previsdo quanto a antecipagao. Esse quadro
constitui fenbmeno amplamente reconhecido pela criminologia internacional. Sendo
assim, antes mesmo que as eventuais reformas das estruturas sécio-econdmicas
produzam seus efeitos, iniciativas tépicas bem focalizadas, que incidam de modo
adequado e eficiente sobre as condigbes e circunstancias imediatamente ligadas a
dindmica criminal, podem alcancar resultados excelentes. E preciso interceptar as
dindmicas imediatamente geradoras dos fenbmenos, 0 que exige diagndsticos sensiveis
as complexidades dos contextos sociais, e devem ser complementados por
planejamento qualificado e por avaliagbes sistematicas, que propiciem permanente
monitoramento de todo o processo de intervencao publica, mesmo quando se da em
parceria com iniciativas da sociedade civil.

Essas foram as linhas gerais que marcaram o diagnéstico e o plano de
seguranca publica, com foco preventivo, elaborado pela prefeitura de Porto Alegre, ao
longo de 2001, sob o comando do prefeito Tarso Genro®.

Creio estar demonstrada a possibilidade de que os municipios colaborem para a
reducdo da violéncia criminal, mesmo sem dispor de instituicbes policiais. Cumpre,
agora, considerar os dados gerais do problema da violéncia criminal, no Brasil,
incorporando as questdes que envolvem diretamente as instituicoes estaduais,
particularmente as policias.

IV. Considerac6es Preliminares a Descri¢ao das Novas Politicas Estaduais
(a) Da denuncia a proposicao de alternativas

Um dos fundamentos das politicas de seguranca elaboradas e aplicadas por
governos progressistas, democraticos e populares, comprometidos com os direitos
humanos, é a inversao das praticas convencionais: 0os agentes sociais identificados com
os valores que tais governos pretendem expressar costumavam relacionar-se com a

> Esses pontos estdo incluidos e especificados, em detalhes, no Plano de Seguranga Piblica, coordenado por
Antonio Carlos Biscaia, Benedito Mariano, Luiz Eduardo Soares e Roberto Aguiar, confeccionado no
ambito do Instituto Cidadania, com a assessoria especial de Paulo Brinckman, dirigido por Paulo Okamoto
e presidido por Luiz Indcio Lula da Silva, apresentado a sociedade em fevereiro de 2002.



problematica da violéncia e da criminalidade pelo viés da critica, da cobranca, da
demanda e da denuncia. Demanda dirigida ao Estado por mais eficiéncia no combate a
violéncia; cobranca pela incompeténcia dos programas governamentais; critica a
medidas topicas e denuncias de violagdes dos direitos humanos por parte do aparelho
policial. Hoje, cabe aos criticos assumir as responsabilidades de governo. Por isso,
impde-se a nos, experts na denlncia, o grande desafio de formular e aplicar politicas
alternativas, capazes de reduzir a violéncia tanto do crime quanto da policia. Passar do
negativo ao positivo é dificil e exige uma preparacao especializada, que nao deriva
automaticamente da experiéncia de militAncia na defesa dos direitos humanos, ainda
que ela ajude bastante. Denunciar foi e continua sendo muito importante. Mas néo é
suficiente. E o0 que se exige de nds, na medida em que assumimos responsabilidades
executivas, ndo sao mais apenas propostas de mudancgas legais, mas politicas objetivas
sobre como conduzir os cerca de 550 mil homens e mulheres que atuam,
profissionalmente, na seguranga publica brasileira. A sociedade cobra de noés a
resolucdo dos problemas ou, pelo menos, avangos significativos nessa dire¢ao positiva.
Hoje, avancos expressivos implicam sucesso no aprimoramento da performance policial
—que se traduz em reducdo da impunidade- e na redugdo da corrupcao policial. O
resultado de politicas exitosas, na area, se resumiriam na transformacdo de nossas
policias em instituicdes menos violentas e corruptas, mais respeitosas dos direitos
humanos, mais inteligente e eficiente, mais apta a agir preventivamente, mais confiaveis
e, portanto, mais legitimas e capazes de valorizar seus profissionais.

A tese fundamental que marca a originalidade das novas politicas de seguranca,
elaboradas e aplicadas por governos progressistas, sustenta que é possivel e
necessario combinar respeito aos direitos humanos com eficiéncia policial. Durante
duas décadas de disputas politicas, desde os primérdios da transicdo democratica,
esses dois podlos foram antepostos, como se fossem contraditérios entre si: os
defensores dos direitos humanos negligenciavamos a questao relativa a eficiéncia do
aparelho policial, pressupondo, tacitamente, a correlacdo entre eficiéncia e brutalidade.
Com isso, assumiamos uma posi¢cao unilateralmente critica e silencidvamos ante o
quadro de avango da violéncia criminal, reportando-nos, no maximo, a problematica
social, a qual atribuiamos a responsabilidade pelo agravamento da situacao. Por outro
lado, os criticos dos direitos humanos afirmavam que a eficiéncia s6 seria alcancada
com a liberagdo da policia para ser violenta e para matar, independentemente dos

marcos legais.



Hoje, observando as experiéncias internacionais mais bem sucedidas e
analisando o que ocorreu no Brasil, onde o quadro de degradacédo das instituicoes
policiais e de crescimento exponencial da criminalidade é fruto da hegemonia dos que
defendem a brutalidade policial, conclui-se que o segredo do éxito, na segurancga
publica, depende exatamente da subordinacdo das policias aos marcos legais. Por
outro lado, todos os que nos identificamos com os direitos humanos, como valores
matriciais e inarredaveis, também descobrimos que policias eficientes constituem
condicao sine qua non para a realizagao desses direitos, que incluem o respeito a vida,
a integridade e aos beneficios civis e materiais da sociabilidade civilizada. Quando
esse respeito estd ameacgado e o Estado nao oferece instrumentos de protegéao, isto é,
quando as policias sdo ineficientes, os direitos humanos sucumbem ao medo, a morte,
a crueldade, as violacoes, ao arbitrio, a violéncia. Evidentemente, a eficiéncia objeto de
nosso apreco estad circunscrita pela subordinacdo radical das policias aos marcos
legais, que, no contexto em causa, corresponderiam ao universo normativo e axiolégico
derivado dos direitos humanos. Onde e quando houver contradicdo entre as leis
constitucionais ou infraconstitucionais e essa pauta universal de direitos, a a¢do policial,
enquanto se ativer ao estrito cumprimento das determinacdes legais, far-se-a contra os
direitos humanos.

(b) Estado, Governo e o ciclo eleitoral

Indispenséavel é compreender que seguranga publica é matéria de Estado, ndo
apenas de governo. Para ser responsabilidade superior precisa constituir-se como
responsabilidade de todo o governo, ndo sé das policias e das secretarias de seguranca
e justica. A participagdo da sociedade civil é outro componente fundamental. Se todas
as forgcas politicas compreendessem a complexidade do problema, a gravidade da
situagdo e 0s riscos sociais e institucionais implicados, talvez se dispusessem a
abandonar a postura predatéria, que parece nutrir-se das tragédias e regozijar-se pelo
fracasso alheio. Uma vez no poder, os criticos destrutivos costumam adotar as
medidas convencionais, tradicionalmente malogradas, porque Ihes falta compromisso
com politicas alternativas consistentes —as criticas predatérias nada mais tendo sido
que ataques politicos irresponsaveis. Preferem o voluntarismo inconsequente e as
pseudo-solugbes espetaculares, porque se orientam, nao pelo respeito a planos

racionais e viaveis de mudanga, mas pelo improviso que garanta recompensa
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imediatista, com reflexos eleitorais convenientes. Seria patriético conceder uma trégua
politica -via celebracdo de um grande pacto pela paz- aos governos que adotassem
planos consistentes, amplamente discutidos com a sociedade, profundamente
comprometidos com a eficiéncia e o respeito aos direitos humanos. A seguranca
publica ndo sera trabalhada com suficiente seriedade, no Brasil, enquanto ndo a
preservarmos, minimamente, da demagogia oportunista associada ao ciclo eleitoral.
Isso ndo significaria despolitizar o tema da seguranga, mas, ao contrario, o politizaria

em grande estilo.

V. Casos Estaduais em Foco: Amapa, Mato Grosso do Sul e Rio de Janeiro

Por motivos operacionais, que obstaram o processo de levantamento de
informagoes, dois casos de grande relevancia ndo serao tratados: Acre e Rio Grande do
Sul. Ambos os estados sao governados pelo PT e foram responsaveis por realizacoes
importantes, na area da segurancga publica. Destaquem-se, por exemplo, as seguintes
contribuigées:

(@) no Acre, o imenso esforco de moralizacdo das instituicbes policiais,
associado ao —e como movimento indispensavel ao- combate ao crime organizado. O
resultado foi o desmantelamento da principal quadrilha que dominava o crime e os
segmentos corruptos das policias, perpetrando toda sorte de crueldade, tiranizando
comunidades e se infiltrando na politica local. Esse feito, ainda que mais diretamente
afeto a 4area da seguranca, alterou drasticamente as condi¢gdes sociais, culturais e
politicas estaduais, com impacto sobre todo o pais. As instituicdes publicas acreanas,
em seu conjunto, receberam um sopro renovador de vitalidade e legitimidade. O Acre
converteu-se em exemplo nacional.

(b) No Rio Grande do Sul, o notavel esforco de integracdo das instituicdes
policiais, de democratizacdo da Brigada Militar —com a implantagdo do novo
regulamento disciplinar, que passou a ser modelo para as policias militares de todo o
pais- e de qualificacdo dos dados e dos profissionais, com a participacdo da
Universidade Federal do Rio Grande do Sul. Também se destacaram as iniciativas de
controle dos desvios de conduta e de valorizacao dos servidores publicos que atuam na
seguranca. Foi também marcante a abertura promovida pela secretaria de Justica e
Seguranga a participagdo da sociedade, diretamente, através de Conselhos
Comunitarios, e indiretamente, através da Ouvidoria. O relacionamento dialégico,
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respeitoso e construtivo com os movimentos sociais constituiu outra virtude importante.
Criou-se o Programa de Protegao as Testemunhas, o “Protege”, e investiu-se bastante
em equipamentos (coletes, armas e viaturas). Finalmente, mas ndo menos relevante,
implantou-se o “Termo Circunstanciado”, que autoriza a Brigada Militar a cumprir uma
funcdo simples, mas fundamental —convencionalmente exclusiva da Policia Civil-,
imprimindo grande agilidade aos atendimentos policiais: trata-se da elaboragdo de

documento equivalente ao “boletim de ocorréncia”.

Cabe ainda observar que uma descricdo completa das politicas voltadas para a
area denominada “segurancga publica”, entendida em seu sentido mais amplo, deveria
referir-se a todas as instituicbes que envolvem a Justica Criminal, o que estenderia o
espectro da presente exposicdo para que fossem incluidas andlises do funcionamento
do Ministério Publico, da Justica e do Sistema Penitenciario. Além disso, idealmente
dever-se-iam incluir também consideracoes sobre a atuacdo das agéncias privadas de
seguranga, ja que, mesmo fiscalizadas e regulamentadas por érgaos federais, elas
interferem na conjuntura dos estados. Isso nao foi feito, seja porque ultrapassaria a
esfera de responsabilidade dos poderes executivos, no caso do MP, do Sistema
Judiciario e até da seguranca privada, seja porque escaparia ao campo limitado pelos
propésitos do projeto que o presente estudo realiza: é o caso do Sistema Penitenciario,
cujas peculiaridades e complexidades exigem um tratamento especializado. O Plano de
Segurancga Publica, elaborado pelo Instituto Cidadania, avanga em varias das matérias
aqui ndo abordadas.

V.1. A Politica de Seguranca do Estado do Amapa (governado pelo PSB, em
alianca com o PT), descrita a partir de relato da diretora presidente do Centro de
Formacgéao e Desenvolvimento de Recursos Humanos do Estado do Amapa/CEFORH,
Rita de Cassia Lima Andréa, que coordena as politicas de Formagado de Seguranga
Publica desde 1996 e complementado por Katia Tork, assessora da vice-governadoria:

(1) A base conceitual que fundamenta a compreensao dos problemas, subjacente a
politica adotada, é a teoria da Complexidade, tal como elaborada por Edgard Morin,
em cujos termos impde-se como primado a perspectiva do sistema. Isso significa
que as medidas ndo se devem perder na fragmentacdo, mas, ao contrério,

articular-se de modo sistémico, formando a unidade de uma politica. Considerar
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uma questao complexa impée uma mudanca de paradigma e implica romper com o
modelo simplificador dos fenédmenos sociais.

O primeiro ponto destacado nessa politica -que vem mudando o Amapa e
despertando o reconhecimento nacional- € a qualificagdo da policia (através do
Programa de Formagéao e Atualizacdo Permanente em Segurancga Publica, Direitos
Humanos e Cidadania), enquanto instituicao voltada para a cidadania. Em outras
palavras, é a qualificagdo do corpo de servidores da seguranga publica enquanto
profissionais a servigo dos cidadaos, das cidadas e da protegao de seus direitos. O
investimento na formacgao é entendida como suporte da mudanca de paradigma; a
formagéao esta no centro da mudancga de atitudes. A meta visada é a integracao de
todo sistema de seguranga publica cidada, no Amapa.

PM inclui batalhdes, nos quais se incluem policia ambiental e policia interativa
(interatividade envolve relagbes intra-institucional, inter-institucional e com a
sociedade).

Delegacias cedem lugar a Centrais Integradas de Seguranca Publica, responséaveis
por zonas identificadas e analisadas por diagndsticos da criminalidade.

Havera uma central que incluira central de dados, Policia Militar, Policia Civil,
Pericia (que é subordinada operacionalmente a Secretaria de Seguranca, mas
independente das Policias —articula-se operacionalmente via comité gestor),
Tribunal de Justica, Ministério Publico, etc...

Ha modulos locais, envolvendo viatura e bicicletas, que garantem a capilaridade da
presenca policial integrada e a qualidade de sua intervengdo, a qual requer
sensibilidade (especialmente desperta e disciplinada) para as especificidades das
configuracdes contextuais de problemas.

Parceria com Guarda Municipal (agentes da cidadania -desarmados) é
particularmente valorizada.

Interiorizar e descentralizar, sobretudo via policia ambiental, é a orientagdo politica
e administrativa estratégica.

Salas de vidro como espagos para interrogatério estdo sendo construidas, para
promover a mudanca das condi¢des infraestruturais que, no passado, estimulavam
a pratica da tortura.

(10) A secretaria de Seguranca é coordenadora de toda a politica, via comité gestor.

(11) Os dados criminais primarios estdo sendo revistos e corrigidos, através da

introducdo da informatica e da central de ensino e pesquisa, com énfase na
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interdisciplinaridade (exemplo de objeto: identificagdo das zonas de criminalidade).
Essa revisdo corresponde a reinvencao de todos os mecanismos gerenciais do
aparelho institucional de seguranga, cujas agbes passam a ser regidas pelo triptico
racional:  diagnostico-planejamento-avaliagado/monitoramento  corretivo, que

converte os erros e as falhas em instrumentos de autocorregdo sistémica.

(12) O trago distintivo que sustenta a eficacia desse conjunto de medidas € que elas séo

efetivamente tratadas como uma politica publica de governo (idealmente, de
Estado), a qual se infunde toda forga politica.

(13) A policia interativa (ou comunitaria) é ativa, nao mais espera o chamado das

comunidades. A formagdo envolve exame critico da pratica cumprida depois da
primeira fase da qualificagdo. O Conselho Interativo (ou Comunitario) é que define
a politica do bairro, inclusive retirando policiais. Integracdo entre as politicas
publicas é capital, para além da area especifica da seguranca: a formagao envolve
outros 6érgaos do governo e os préprios conselhos. Unificar sem integrar —por
decreto- ndo funciona, pois ndao se unifica o diferente. Por isso, € necessario
comegar pela integracdo. Ha uma lei para o sistema integrado. As academias
estao se reunindo. O médulo integrado sera oferecido na Universidade. Manter-
se-ao0 as especificidades.

(14) E necessario assumir a incompletude da secretaria de Seguranca, que nio podera

dar conta das necessdrias interfaces sociais.

V.2. A Politica de Seguranca do Estado do Mato Grosso do Sul (governado pelo

PT), descrita a partir de relato do secretario de Seguranga, Almir Paixao:

(1)

No inicio do governo Zeca, as amplas aliancas (PDT assumiu, inicialmente, a
seguranga) conduziram a uma solucdo proviséria que afastou a secretaria de
Segurangca do PT. O governador encontrou o Estado falido e a falta de
credibilidade era generalizada, contaminando também as instituicdes policiais. O
processo de transformacgdes teve inicio com a reforma do poder executivo, que
fundiu as secretarias de Justica e Seguranca. A falta de controle sobre os érgaos
interessava aos maus funcionarios. No inicio do mandato, o quadro de caos
administrativo e gerencial caracterizava as instituicdes publicas, de uma maneira
geral. Dr. Almir Paixao, advogado e defensor publico (em Sao Paulo, acumulara

experiéncia como agente penitenciério) foi convidado, inicialmente, para ser auditor
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geral. Desde esse momento até assumir a secretaria de Justica e Seguranga
enfrentou enorme resisténcia. Sua primeira medida foi acabar com a
descentralizagdo que duplicava ou triplicava instancias adminstrativo-burocraticas e
deslocar policiais para atividades-fim. Unificou-se a atividade administrativa dentro
da secretaria. A unidade orgcamentéaria é a da segurancga publica (as corporacoes
deixaram de ser unidades orgcamentarias). A integracdo impds expressiva
economia —por exemplo, nas diarias.

A nova gestdo da seguranga publica, sob o comando do Dr. Paixao e, portanto, do
PT, evitou reduzir sua politica a compra de armas, fardamento e viaturas. Preferiu
investir em politicas publicas de seguranca, as quais se definiam por reconhecer o
carater multidimensional da seguranga. Para identificar areas para localizagdo de
policiais, por exemplo, foram mobilizados outros érgaos governamentais.
Privilegiaram-se as intervengdes globais circunscritas territorialmente, nas quais a
presenga policial era acompanhada de atendimento social. Os resultados foram
compensadores. Houve significativa redugdo dos crimes contra o patriménio. As
acoes policiais passaram a guiar-se pela analise detida dos dados e a elaboragao
de diagnésticos sobre as dinamicas criminais. Isso conduziu a estratégias que
provocaram, por exemplo, a reduc¢do da violéncia contra a mulher, que tendia a
concentrar-se em determinados periodos (préximo ao final do més). Unidades
integradas foram implantadas segundo mapeamento da criminalidade, atendendo
aos principios do planejamento racional e superando a tendéncia mais frequente do
trabalho policial brasileiro, que se esgota no padrao reativo-inercial e fragmentario.
A interagdo vaga entre policia e sociedade ndo basta. E necesséria a convivéncia
para mudar a imagem que a sociedade formou da policia e para conferir a esta a
eficiéncia que s6é se alcanca com presenca continua capilar e conhecimento das
especificidades locais.

Trés unidades integradas estdo sendo construidas especialmente para oferecer
protecdo as escolas que se situam nas areas mais problematicas.

Campo Grande foi dividida em sete regides. Haverd um comando integrado
(articulando as policias civil e militar) em cada area. Cada comando sera
responsabilizado pela criminalidade local, o que viabilizara avaliagées sistematicas
do desempenho policial e o indispensavel monitoramento corretivo, sempre com a

participacao da sociedade civil.
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(7)

9)

Foram adquiridos (com recursos do Fundo Nacional, apoiado pelo Plano Nacional
do Governo Federal) equipamentos de informatica que permitirdo a integracao das
comunicagbes. Sera criado um Centro Integrado de Operagdes, cuja base sera a
analise regular geoprocessada de Campo Grande. As ocorréncias serdo atendidas
de acordo com tipos e localidades. O sistema computadorizado indicara local de
onde provém a chamada e localizara a viatura mais prdxima, procedendo ao
despacho automético. Jovens dispensados do servico militar e que estejam
cursando uma universidade (em certas areas) serdo selecionados: 130
universitarios fardo o atendimento no centro de operagdes. Os supervisores
(policiais militares civis € membros do Corpo de Bombeiros) serdo responsaveis
pela intervencdo operacional (caso a unidade acionada ndo esteja atuando
adequadamente). O Centro Integrado de Operacoes se dedicara também a analise
criminal, com base em um boletim Unico de ocorréncia criminal (no qual constarao
informagbes sobre tipo de crime, horario e local da ocorréncia —com indicagao de
pontos de referéncia-, perfil da vitima e do suposto perpetrador, indicando também
se a vitima é beneficidria de algum servico do governo, etc...). Pretendem-se
identificar, na medida do possivel, as condicoes propiciatérias das diferentes
modalidades de praticas criminosas. O Ministério Publico tera acesso a Central de
Operagdes e, portanto, ao geoprocessamento, para reduzir o risco de que haja
desvio nos inquéritos, segundo interesses corruptos ou politicos. O Governador
também podera ter esse acesso aos dados.

A secretaria de Seguranca defende unificagdo, em nome do cumprimento de ciclo
completo, e procura criar condigbes que favoregam sua realizagdo futura. Os
policiais civis defendem a unificagdao. Na PM, é unanime a defesa da unificagao
entre as pragas. A resisténcia cresce na medida em que se avanga na hierarquia.
Defende-se a tese de que a integracao ndo pode ser apenas operacional. Tem de
comecgar pelo planejamento e pela formacao.

Segundo o secretario, ndo ha crime organizado; ha, sim, seguranca desorganizada;

(10) Destaca a experiéncia bem sucedida da policia unificada, que se realiza no

departamento de operacdes de fronteira.

(11) As policias nao devem ser subordinadas diretamente ao governador, mas ao(a)

secretario(a) de segurancga.
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(12) Houve redugéo dos crimes contra a vida, no Mato Grosso do Sul, durante a gestéo
do PT, ainda que a mesma tendéncia nao se tenha verificado no caso dos crimes
contra o patriménio.

(13) Ha oito Delegacias de Defesa da Mulher, no estado, e quem define suas
respectivas localizagbes € a coordenadoria de politicas para a mulher, vinculada ao
gabinete do Governador, em dialogo com a secretaria de Seguranca.

(14) Investe-se na criagdo da Escola de seguranga publica, que formara os policiais até
o nivel médio. A academia de policia formara os oficiais. Haverd curriculo Unico
para a area da seguranga publica (envolvendo profissionais distintos, como
bombeiros, agentes penitenciarios, policiais civis e militares), sem prejuizo das
especializagbes. Faz parte dos planos a inclusdo de disciplinas como direitos
humanos e questao de género.

V.3. A Politica de Seguranca do Estado do Rio de Janeiro, elaborada e
implementada no periodo em que o PT participou da coalizdo de governo (de janeiro de
1999 a margo de 2000) e retomada, com adaptacdes, pelo governo Benedita da Silva-
cujo mandato se estende de abril a dezembro de 2002-

e seu secretario de Seguranca, Roberto Aguiar:

(1) Investimos na reorganizagdo institucional, respeitando os limites
constitucionais: através da criacdo de uma autarquia, em dezembro de 1999,
o Instituto de Seguranca Publica, que celebraria um contrato de gestao
com o Estado, re-selecionariamos os policiais --segundo critérios éticos,
psicoldgicos e profissionais- que exerceriam a atividade policial nos quadros
da nova instituicdo, seja no Departamento de Policia Ostensiva, seja no
Departamento de Policia Judiciaria. Sua lotagdo continuariam sendo as
Policias, mas seu exercicio seria transferido para o ISP. Todos os policiais
seriam submetidos ao crivo. Os que nao fossem aprovados por razdes
profissionais, teriam novas chances, depois de se subordinarem a processos
de requalificacdo, ou seriam incorporados mediante a condigdo de se
submeterem a cursos de reciclagem, no ambito das iniciativas de
capacitagao do ISP. Aqueles que fossem reprovados por razdes éticas ou
criminais seriam definitivamente afastados da Policia. O ISP proporcionaria
formagdao bésica comum, sem prejuizo das especializagbes, que
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continuariam sendo ministradas pelas acedemias policiais, todas, entretanto,
reorganizadas no ambito do ISP. A capacitacdo ou o investimento
permanente na qualificagdo profissional consistiia em um dos eixos
fundamentais e distintivos do ISP. Além da formag¢ao comum, as orientagdes
tatico-estratégicas também seriam integradas, gracas a articulagao organica
entre os comandos, propiciada pela supervisdo comum: o presidente do ISP,
necessariamente o secretario de Seguranca, trabalharia ao lado dos
diretores dos departamentos responsaveis pelas policias civil e militar, que
seriam seus respectivos chefes, para evitar duplicidades e competicdes
autofégicas. A corregedoria do ISP seria Unica e supracorporativa, operando
segundo regimentos disciplinares modernos e flexiveis, que permitiriam
rapidas respostas, ante eventuais desvios de conduta, sem ferir direitos e
prejulgar os policiais: separando correicdo administrativa de acusacao
crminal, evitariamos a subordinag¢ao do ritmo agil da gestao do ISP ao tempo
lento da Justi¢a. As atividades-meio seriam unificadas, o que néo implicaria
fuséo entre as Policias Civil e Militar e, portanto, ndo agrediria a Constituicao
Federal, mas implicaria economia e racionalizagéo.

(2) Redefinimos as circunscrigdes territoriais sob responsabilidade dos
Batalhdes da PM e das Delegacias Distritais da Policia Civil, de modo a fazé-
las coincidir e a adapta-las ao desenho instituido pelos Municipios e pelo
Estado, em seus planejamentos estratégicos, adequando-as as Regides
Administrativas, aos Bairros e/ou aos limites municipais —e as fazendo
corresponder a multiplos dos setores censitarios do IBGE, para tornar os
dados criminais relativos as areas comparaveis entre si, através da relagao
localizada com as informagdes demograficas. A redefinicao criou 34 Areas
Integradas de Seguranca Publica, no estado do Rio de Janeiro, tornando
possivel a analise do desempenho policial e o exame prospectivo sobre
disponibilizacdo de recursos, cujo célculo depende da consideracao de
variaveis geograficas, demograficas e urbanisticas, entre outras. As Areas
Integradas constituem bases comuns de operacdo para as Policias, as quais,
mesmo antes da implementacdo plena do ISP, ja comecaram a
experimentar, na pratica, o planejamento solidario de agdes e a avaliacao
compartilhada de resultados, pré-condicdes para o monitoramento integrado,
prefigurando a integracdo mais ampla que o ISP materializaria. As AISPs
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entraram em funcionamento em agosto de 1999. A cada AISP corresponde
um Conselho Comunitario de Seguranca.

(3) A Delegacia Legal é o novo modelo de Delegacia e a plataforma
operacional em que se reestruturam fungbes e rotinas, na Policia Civil.
Inauguramos quatro unidades, em 1999, e implantamos a Delegacia Legal
modelo, na qual se situa o banco de dados central. As novas rotinas
significam uma extraordinaria economia de procedimentos burocraticos
(eram regulados por livros cartoriais: havia 64, em média, no modelo
tradicional de Delegacia, que foram reduzidos para 6, na Delegacia Legal),
agilizando as investigagbes e deslocando o foco das atengdes para o
atendimento aos cidadaos. Redefinidas as rotinas, foram criados —sempre
em parceria com a COPPE/UFRJ- quase 200 soffwares, com 0s quais
informatizamos o trabalho que se realiza nas DPs. Criamos um banco de
dados, cercado de toda a seguranca, e instalamos uma Central de Gestao
de Informacgdes, capaz de interconectar todas as Delegacias do estado,
assim que estejam reformadas. Acesso a informagdo, troca de dados,
intercambio interno e comunicacéo inteligente, e em tempo real, com outras
instituicoes e seus bancos de dados sao pecas chave de qualquer politica de
seguranga digna desse nome. Na Delegacia Legal eliminamos a
carceragem, para cuja viabilizagcdo implementamos um programa de
construcdo de Casas de Custédia. Em lugar da carceragem, construimos
uma pequena sala de custodia, cujas dimensdes destinam-se a impedir sua
conversao perversa em nova carceragem, no futuro —afinal, a carceragem
nas Delegacias € uma dessas ilegalidades com as quais a sociedade
brasileira acostumou-se a conviver: portanto, dizer-se da nova Delegacia que
é legal significa mais do que adjetiva-la com qualificativo simpatico e préprio
a um nome fantasia. Incorporamos atendentes universitarios para
recepcionar o publico e um administrador, em cada Delegacia Legal,
exclusivamente dedicado a manutencdo dos equipamentos, do material de
uso corrente e das instalacoes fisicas. O espago da nova Delegacia é tao
aberto e transparente quanto possivel, evitando-se salas isoladas, onde
praticas ilegais tornaram-se usuais. Delegacia Legal é sinbnimo de um outro
comportamento policial: mais atencioso, mais rapido, mais eficiente, mais
respeitoso dos direitos humanos. Celebramos convénios com o Tribunal de
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Justica para que Juizados Especiais funcionem em espagos contiguos —
oferecidos pela propria policia-- a algumas Delegacias, viabilizando maior
agilidade no tratamento dos casos correspondentes a aplicagéo da Lei 9 099,
que constituem a grande maioria das ocorréncias.

(4) O Centro Unificado de Policia Técnico-Cientifica (CUPTEC) foi concebido
e planejado para substituir os institutos de medicina legal, de identificacéo e
de pericia, convertendo-os, inteiramente reformados, fisica e
tecnologicamente, em Departamentos de uma mesma instituicdo, cujo
principio elementar era descentralizacdo com integragdo sistémica. Haveria
14 postos de policia técnico-cientifica, equipados com unidades mdveis, no
estado, e nucleos radicados em todas as Areas Integradas de Seguranca. A
politica de pessoal seria reformulada, valorizando-se o aperfeicoamento
profissional continuo e a colaboragdo com a comunidade cientifica. Ambos
0S objetivos dependeriam de convénios com as universidades, que
comegamos a celebrar, com a mediacao da Secretaria Estadual de Ciéncia e
Tecnologia. O CUPTEC seria certificado pelo FBI e pela Scotland Yard.

(5) Desenvolvemos uma politica especifica para as mulheres, contra a
violéencia de género e a violéncia doméstica, orientada para o
aprimoramento dos meios de prevencao, a repressdo e o atendimento as
vitimas, em parceria com organizagées da sociedade civi. Comegamos a
criar nucleos de atendimento a mulher em todas as Delegacias distritais;
centros de atendimento especializado, em varios hospitais do estado, em
parceria com a Secretaria Estadual de Saude; requalificamos todos os
prifissionais que servem nas Delegacias Especiais de Atendimento a Mulher;
introduzimos a tematica em todos os cursos oferecidos aos policiais --em
1999, 16 mil policiais foram submetidos a cursos. Em colaboragdo com o
Disque-Denlncia, criamos o Disque Denuncia da Mulher, para cuja
implantacdo treinamos atendentes para ouvir com sensibilidade e orientar,
psicolégica e praticamente, denunciantes de violéncia doméstica ou de
violéncia contra a mulher. Afixamos cartazes com orientacdes a mulher, em
caso de estupro, em todas as Delegacias e distribuimos cartilhas com
informacdes relevantes, em todo estado (os servicos deveriam estar

disponiveis na internet, no futuro imediato).
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(6) Criamos Centros de Referéncia contra o Racismo, a Homofobia, de
Protecdao do Meio-Ambiente, de Protecao de Criancas e Adolescentes,
em parceria com organizagdes da sociedade civil, identificando agendas de
problemas, hierarquizando prioridades, definindo politicas especificas e
organizando comissdes representativas dos grupos envolvidos para
acompanhar a aplicacdo das politicas e sugerir correcoes de rota e de
metodologia, em cada caso. Os parceiros da sociedade civil participaram
dos cursos de requalificagdo profissional dos policiais, oferecendo
seminarios tematicos, ligados a suas areas respectivas de especializagéo e
engajamento civico. Criamos o DDH, Disque Defesa Homossexual com a
participacao de voluntarios especialmente treinados para o atendimento
personalizado e a orientagdo pratica.

(7) Criamos a Ouvidoria da Policia, 6rgdo inteiramente independente,
destinado, por sua autonomia e credibilidade, ao controle externo das
Policias, cuja funcao é decisiva, no esforco de mudanga do comportamento
policial e de recuperagdo da confianga popular nas instituicdes policiais.
Essa recuperacao é indispensavel ndo sé por razbes éticas, mas também
por razdes praticas, pois a eficiéncia depende do respeito a cidadania, as leis
e aos direitos humanos, conforme demonstram pesquisas empiricas
internacionais. Portanto, nada mais equivocado do que a velha dicotomia:
ou a policia é eficiente ou respeita os direitos humanos. Essa falsa oposicao
tem sido politicamente manipulada, ao longo dos anos, por demagogos
oportunistas e irresponsaveis, defensores da barbarie como arma contra a
barbarie.

(8) Incluimos o estado do Rio de Janeiro no plano nacional de defesa de
testemunhas, criando nosso Programa de Protecao as Testemunhas,
gerenciado pela ONG Provita, conforme determina o convénio firmado com a
Secretaria Nacional dos Direitos Humanos.

(9) O esforgo pioneiro em capacitacao profissional dos policiais traduz-se no
conceito de formacao continua para os policiais civis admitidos no programa
Delegacia Legal, em cujo ambito passaram a receber bolsa de R$500,00,
assim como no conceito de requalificagdo continuada para policiais militares,
reagrupados em varios nucleos novos (GEATs —Grupamentos Especiais de
Acdo Tatica-, GEPAT —Grupamento Especial de Policiamento em Areas
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Turisticas-, GEPE —Grupamento Especial de Policiamento em Estadios- e
GETAMs —Grupamentos Especiais Tatico-Méveis), que lhes estimula a
autoestima, redefine a pratica e modifica a imagem publica. Uma esfera
chave de investimento em qualificacdo é o policiamento comunitario, cujo
papel é crucial na politica de segurancga implantada em 1999.

(10) O Mutirao pela Paz visava oferecer policiamento ostensivo permanente e
regular, de tipo comunitario (supervisionado com rigor com a participacao da
sociedade local), nas comunidades carentes, fazendo-o acompanhar da
acao social do Estado, nas areas de educacado, saude, cultura, esporte e
lazer, saneamento, desenvolvimento urbano, habitagéo, transporte, etc...

(11) Foram abertas quatro mil vagas para a PM, das quais 2000 foram
preenchidas. Mil viaturas foram compradas, em 1999. Além disso,
auditorias organizacionais foram iniciadas, com vistas a racionalizagao
do uso de recursos humanos, para que se reduzisse de 15% para 5% 0
efetivo aplicado em atividades meio, ampliando a disponibilidade de policiais
para as atividades fim. As jornadas de trabalho irracionais (24 por 72 horas
ou 12 por 48 horas) seriam revistas, em beneficio da continuidade do
trabalho e do aprimoramento das condi¢cdes de vida dos policiais.

(12) Foi criada a primeira unidade multissetorial de investigacao de lavagem
de dinheiro, visando combater o trafico de armas e drogas, na dimensao
atacadista, ja que o varejo estaria sendo enfrentado via Mutirdes pela Paz.
Segundo seu desenho original, participariam dessa unidade ou forga-tarefa,
liderada pela secretaria de Segurangca, as policias, militar e civil, a
Procuradoria Geral do Estado, a Procuradoria da Justigca, a Secretaria de
Fazenda, a Receita Federal, o Banco Central e a Policia Federal. Esse € um
exemplo que assinala a importancia da cooperacao entre as instituicoes e,
especialmente, entre as esferas de poder federal, estaduais e municipais.
Sem essa articulacao, dificilmente uma politica de seguranca tera éxito.

(13) Foi deflagrada, em parceria com o Viva Rio e entidades da sociedade civil,
a Campanha de Desarmamento, sob o lema “a consciéncia desarma o
cidadao; a policia desarma o criminoso”. O combate ao trafico de armas
tornou-se prioritario, em fungdo de seu papel indutor da expansdo das
praticas criminosas e da intensificacao da violéncia envolvida na perpetracao

dos crimes. As tarefas do Estado concentravam-se em trés focos: (a)
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capacitar os policiais no uso da arma (aproveitando-se para qualifica-lo no
uso da forca e na abordagem pessoal e de veiculos —a blitz passaria a ser
registrada em video pela prépria PM e os procedimentos s6 teriam valor se
fossem detectados pela camera), seja oferecendo cursos de tiro, seja
fazendo-os assimilar e automatizar as regras reconhecidas
internacionalmente, segundo as quais o uso da arma pela policia s6 é
legitimo quando a vida, do policial ou de terceiros, estd em risco; (b)
Aumentar a eficiéncia na apreensido de armas; (¢) Organizar um banco de
dados sobre armas apreendidas e iniciar investigacdes sistematicas sobre
trafico de armas.

(14) Sistema integrado de seguranca nos bairros visava treinar porteiros na
PM e prepara-los para agbes de vigilancia solidaria, criando-se anéis de
protecdo muitua. Parcerias com empresas de telefonia celular garantia
comunicagao rapida com as unidades policiais locais, capilarizando,
qualificando e conferindo mais agilidade ao atendimento policial. O sistema
previa ampla participgcdo comunitéria, atribuindo responsabilidades aos
condominios e aos estabelecimentos comerciais dos bairros. Previa também
a fiscalizagdo rigorosa da segurancga privada (0 que exigia celebracédo de
convénio autorizativo com o Ministério da Justica) e a negociacao de
protocolos de agdo concertada entre as empresas aprovadas -—culos
profissionais deveriam ser treinados pelas policias, com custos assumidos
pelas empresas- e as policias. A Guarda Municipal seria uma parceira
chave, nesse programa, que apenas comegou a ser implementado, ja em
fins de 1999 e inicio de 2000.

(15) Circuito da Paz visava ocupar com cultura (sobretudo musica e teatro),
esporte e lazer os espacos nos quais se concentram os homicidios dolosos,
nos dias e horarios de risco: noites de sexta e sabado (esses fenbmenos
apresentam elevada taxa de regularidade, tornando-se previsiveis e,
portanto, evitaveis).

As metas dos programas e projetos articulam-se, complementam-se e

formam uma unidade organica. Eram as seguintes, as metas:
(1) integragao, ainda que nao fusao, entre as policias, seja na formagao
basica, seja no trabalho cotidiano (projeto das Areas Integradas de
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(2)

()

4)

Seguranca Publica), seja nas atividades meio, seja na supervisao
operacional, na orientacdo estratégica e na correicdo (projeto
Instituto de Seguranca Publica). Tudo isso sé tem valor porque
pode transformar radicalmente o comportamento policial, reduzindo a
corrupgdo e a brutalidade, e reaproximando as policias da
comunidade;

reforma radical da Policia Civil e das Delegacias, atentando para
organizacdo e processamento informatizado de informagdes,
atendimento civilizado aos cidadaos, agilizacdo das investigagdes,
eliminagdo das carceragens nas Delegacias e aproximagao com a
Justica (projeto Delegacia Legal) e reforma da policia técnica
(projeto CUPTEC). A nova delegacia suprime a atomizagéo das
unidades distritais, que constitui a infra-estrutura da ineficiéncia e da
corrupgdo: a fragmentacdo impede a universalizagdo de
procedimentos, o controle sobre o trabalho na ponta, a partilha e a
centralizagao das informagées, a avaliacdo sistematica das medidas
adotadas e das agdes realizadas. A nova delegacia visa, antes e
acima de tudo, promover uma revolugao gerencial na policia civil (e
nao sé ai), transformando o arquipélago ingovernavel de unidades
dispersas em uma instituicao orgéanica, o que, por sua vez, propicia a
rentncia ao voluntarismo reativo, o abandono da praxe inercial e a
instalagdo de uma administracdo racional, em que dados
consistentes déem lugar a diagnésticos rigorosos, aptos a sustentar
planejamentos regulares, avaliagbes permanentes e monitoramentos
corretivos.

0 combate a violéncia de género e a violéncia doméstica, ao racismo
e a homofobia, contra a agressao ao meio ambiente e a violéncia
especificamente voltada contra criancas e adolescentes: projeto
Centros de Referéncia.

aproximacao entre policias e comunidades, via participacao
comunitaria e investimentos na moralizagao, rompendo radicalmente
com o corporativismo (projetos Areas Integradas, via Conselhos
Comunitarios de Seguranca, Centros de Referéncia,
Policiamento Comunitario, Mutiroes pela Paz, Circuito da Paz,
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Sistema Integrado de Seguranca, Campanha de Desarmamento,
Ouvidoria e Programa de Protecao as Testemunhas);

(5) capacitacdao profissional, em cujo processo, aspectos técnicos
seriam combinados com orientagdes dirigidas a formar policiais
voltados para a protecdo dos cidaddos e ndo do Estado (projeto
Instituto de Seguranca Publica);

(6) melhoria das condicées de trabalho e valorizacao dos policiais,
que seriam alcancadas com a aquisicdo de melhores equipamentos,
a construcdo de ambientes mais apropriados e dignos, e com
politicas salariais ou de gratificagbes, associadas a salarios indiretos
—saude familiar, habitagdo, educacgao dos filhos (projeto Premiacao
das AISPs por reducdo da criminalidade; gratificagdo para
capacitacdo, acoplada ao projeto Delegacia Legal; valorizagao
profissional via projeto ISP).

Em suma, estas sao as linhas de acao privilegiadas, de janeiro de 1999 a fins de
marco de 2000: modernizacdo tecnoldgica (sobretudo, equipamentos e
interconexdes, producdo, organizacdo e transmissdo de dados); modernizacao
gerencial (nossas estruturas policiais eram arcaicas e geridas irracionalmente, nao
havia sequer a cultura do diagnéstico, do planejamento, da avaliacdo e do
monitoramento corretivo, institucional); modernizacao institucional (& possivel
avancar bastante, no campo das reformas organizacionais, sem ferir os limites
estipulados constitucionalmente); moralizacao (sem a mudanga profunda de nossas
policias, sem rigoroso filtro ético-disciplinar, qualquer esforco sera vao, pois policiais
cumplices do crime evitardo o sucesso da luta contra o crime e aprofundaréo o abismo
que separa a populacéo das instituicbes policiais, maculando as instituicdes e atingindo
a imagem dos policiais honrados, que constituem a grande maioria); participacao
comunitaria (a aproximagado reverte praticas, imagens e torna o policiamento mais
eficiente, conforme demonstra o éxito internacional do policiamento comunitario e dos
conselhos locais).

VII. Explicitando pressupostos tedricos na contramao dos tabus
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As observagdes expostas a seguir constituem um esforgo talvez redundante,
mas que julgo relevante, porque pode facilitar a compreensao de alguns aspectos dos
programas de seguranga publica descritos acima. Esses aspectos, ainda que ocupem
posicdes logicas estruturantes dos argumentos e das propostas, tém permanecido
latentes, nos debates publicos. Poderiam escapar, portanto, aos leitores menos
atentos. Vale a pena explicita-los.

(1) A matriz conceitual com que operam essas politicas refuta, tacitamente, a
bipolaridade “repressao dos efeitos” versus “tratamento das causas da violéncia”. De
um modo geral, salvo honrosas excegdes, essa bipolaridade tem sido evocada para
reduzir a uma caricatura simpléria os significados das fungdes repressivas —fungoes,
vale acrescentar, necessariamente implicadas no trabalho policial (1.1). Além disso,
tem servido a uma definicdo equivocada, deslocada, para efeito das politicas publicas,
da categoria “causas da violéncia”(1.2). Por fim, tem sustentado a afirmacdao de uma
falsa contradicédo(1.3).

(1.1) Por razdes perfeitamente compreensiveis, a palavra repressdo provoca
repulsa generalizada em todos os que resistiram a ditadura e lutaram pela democracia,
no Brasil. O sentimento libertario rejeita a palavra e o espirito sombrio que a cerca. Por
isso, quando discutimos seguranca, todos os democratas nos apressamos a qualifica-la:
desejamos uma segurancga “cidada”, “humanista”, orientada para o respeito aos direitos
humanos e inspirada pelos direitos civis. Tudo isso € muito bom e serve para distinguir
os democratas daqueles que defendem a brutalidade policial, a truculéncia do aparato
de segurancga, a tortura, o exterminio e a barbarie. No entanto, ja é tempo de nos
debrugarmos com rigor intelectual sobre a categoria repressdo para ultrapassar as
simplificagdes grosseiras, que servem a propositos ideolégicos e politicos, mas apenas
obstam o aprofundamento da reflexdo sobre a problematica da seguranca, do controle
social e do poder.

Iniciemos por um exercicio semantico elementar: reprimir significa, sim, limitar a
liberdade; todavia, que democrata se oporia a que fosse reprimida a acao contraria aos
direitos humanos e civis? Deveria ser tolerada, em nome da repulsa a repressao, a
liberdade de matar, torturar, humilhar, agredir arbitrariamente, violentar?

Pelas mesmas razdes, o desrespeito ou a transgressao as leis nao poderia ser
aceito, se a legislagdo, em sua dimensdo matricial, afirma direitos humanos e civis, e
expressa um acordo institucional em torno de principios legitimos. Nesse caso, tolerar

a transgressao legal significaria admitir a violagdo de direitos e, quando no governo,
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tergiversar quanto a responsabilidade de fazer cumprir a lei implicaria trair o dever ético-
politico com a sociedade, celebrado no contrato constitucional, e implicaria também trair
os interesses politicos histéricos das classes subalternas, como veremos a seguir.

Se houver contradicbes entre a legislagdo especifica e o0s principios
constitucionais, a primeira traindo ou limitando os compromissos democraticos dos
segundos, ainda assim dever-se-iam considerar a inconveniéncia da mera transgressao
e as vantagens da adogao de procedimentos politicos, voltados para a mudanca das
leis mas conformes a legalidade. Se uma Constituicdo democratica vigora, em cujos
marcos se possam promover as mudangas que, progressivamente, removam suas
eventuais limitagcdes e contradicbes, a aplicagdo das leis constitui garantia de respeito
ao contrato social, expresso na edificagao das instituicdes juridico-politicas. Zelar pelo
cumprimento do pacto é dever ético-politico dos agentes sociais que aceitam o jogo
ditado pelas instituicbes que o traduzem. Além disso, é condicao de avango, rumo a
radicalizacdo dos compromissos democraticos, inibidos por resisténcias antepostas a
afirmagao plena dos principios retores de uma Constituicdo que se proclama matriz da
justica e da liberdade. Em outras palavras, quando os marcos legais celebram a
equidade e a liberdade como valores matriciais, até mesmo do ponto de vista
estritamente utilitario, passa a ser do interesse dos grupos sociais subalternos,
oprimidos e explorados, a defesa da institucionalidade juridico-politica, uma vez que o
avango progressivo em dire¢gdo ao cumprimento das metas constitucionais (isto €, dos
fins sécio-econémico-politicos contemplados pela enunciagdo dos valores axiais)
representa a realizagdo mesma do projeto de radicalizacdo democratica, compativel
com o0 que, grosseiramente, poder-se-ia definir como a vocacado histérica dos grupos
subalternos. Ou seja, estabelecidos pelo contrato constitucional os principios da
equidade e da liberdade, como regentes das regras do jogo politico e articuladores dos
cédigos legais vigentes, os limites impostos a socializacdo da riqueza e do poder
afirmam-se como contradi¢des que ferem os principios e exigem superagdo, o que
confere ao processo histérico extraordinario vigor reformista, incorporador,
democratizante, ainda que gradualista —sem prejuizo dos recuos naturais em uma
dindmica viva e tensa.

Portanto, o cumprimento do pacto constitucional é dever dos agentes politicos
que admitem participar do jogo dos poderes constituidos, mas é também, e sobretudo,
do interesse historico das classes e dos grupos subalternos. Conseqilientemente, para

0s agentes politicos que pretendem representar essas classes e grupos, é um
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imperativo -tanto ético quanto pragmatico- zelar pelo cumprimento desse pacto, o que
implica zelar pelo respeito a legalidade vigente. Mudar as leis é fungao dos legisladores
eleitos e missdo da luta politica; fazer cumpri-las é responsabilidade do governante,
particularmente dos gestores da seguranga publica, aos quais ndo cabem decisbes
sobre que leis deveriam ou ndo ser cumpridas. Por isso, o gestor que, por exemplo, se
declarasse disposto a tolerar a pratica do crime contra o patriménio, entendida como
expressao da luta de classes ou como expropriacdo da burguesia, faria melhor se
renunciasse ao cargo, até mesmo porque, em permanecendo, exporia o partido no
poder a intervencao legitima e legal, imediata e enérgica. A desobediéncia civil ja
cumpriu papéis histéricos positivos da maior importéncia e, certamente, continuarg a
fazé-lo, mesmo em sociedades regidas por Constituigbes legitimas e democraticas, uma
vez que havera sempre diferengas significativas entre os compromissos constitucionais
de fundo, quanto a principios, e a legislacao infra-constitucional, assim como a prépria
Carta Magna pode apresentar contradi¢cdes internas. Havera, portanto, sempre espaco
para tensdes, conflitos, disputas e pressdes por ajustes e redefinicbes, mesmo quanto
aos principios axiais, sujeitos a revisdes histéricas. Contudo, a desobediéncia civil ndo
é, definitivamente, fungdo do gestor responsavel pelo controle da forca do Estado em
beneficio da aplicagao da lei.

Outra esfera semantico-conceitual nos conduz a discussao sobre repressao
como represamento de energias, forcas, movimentos -individuais, subjetivos e coletivos-
, € como controle social. No inicio do século XX, Sigmund Freud, em seu classico
ensaio “Mal-Estar na Civilizagao”, referia-se ao carater eminentemente repressor do
processo civilizador, que afastava os humanos de sua natureza animal, na medida em
que inibia seus impulsos primitivos, canalizando suas pulsdes e criando mecanismos de
sublimagao, compativeis com a assimilacdo progressiva e a difusdo das disciplinas
necessarias a vida coletiva pacifica. A cultura e a sociedade seriam tributarias da
repressao. Em meados do século XX, em sua obra-prima, “Estruturas Elementares do
Parentesco”, Claude Lévi-Strauss reescreveu os fundamentos da antropologia,
redefinindo o papel da interdigdo, mas reiterando seu papel estratégico na génese da
cultura e da sociabilidade. Ao longo da segunda metade do mesmo século, Norbert
Elias descreveu o processo civilizatério como o progressivo deslocamento das armas e
dos meios de forca para o Estado, que se constituiria, concentrando-os com
exclusividade. Nesse contexto, a repressdo emerge como a atividade estatal, por
exceléncia, correspondente a inibicAo da violéncia generalizada e difusa, cujas
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implicagdes fragmentarias impediam o desenvolvimento da economia e a expansao do
controle democratico sobre o0s poderes, nas mais diversas esferas. A pratica dos
exércitos feudais e das milicias privadas dificilmente poderia ser confundida com o
sentido moderno da categoria repressao, pois representava a afirmacao de uma forga
segmentar, caucdo de um poder também segmentar sobre outra forca segmentar.
Quando os exércitos feudais e as milicias privadas cedem lugar, na Inglaterra, no inicio
do século XVIII, ao primeiro embrido do que mais tarde denominariamos for¢a policial, a
sociedade amplia o exercicio da participagado civica e politica, na mesma medida em
que a lei se universaliza, em sua aplicagédo, e se liberta dos despotismos feudais e
absolutista, em sua elaboragdo. Quando as primeiras experiéncias timidamente
democraticas se instalam, na Europa, com as revolugdes burguesas, a repressao
assume seu sentido contemporaneo, associado a universalidade da lei e a legitimidade
institucional do poder, cujos sentidos tém se aproximado, progressivamente, dos
principios que efetivamente regem as idéias de equidade e liberdade, gracas a séculos
de lutas sociais dos trabalhadores oprimidos.

Outras duas vertentes relevantes, nesse debate multissecular, remetem a Lénin
e Foucault. O primeiro, enquanto autor de “O Estado e a Revolugao”, cuja tese central
postula o carater inexoravelmente ditatorial, parcial e classista de toda formacao de
poder, de qualquer regime politico, de toda constelagdo estatal. As variacbes
institucionais n&o passariam de manifestagbes formais distintas de uma mesma
esséncia: a ditadura de uma classe sobre outras. Observe-se que essa tese ja se
esbocara em “A Questao Judaica”, onde Marx denunciava por iluséria e mascaradora a
igualdade formal, instaurada pela institucionalidade burguesa. Nesse quadro de
referéncia, a lei e sua aplicacao, ou seja, toda repressao -mesmo aquela orientada para
a promocao do respeito as leis- representaria uma intervencdo de forca em beneficio
dos interesses de determinado dominio econémico. A ditadura do proletariado
constituiria mais uma variante da mesma estrutura, ainda que Lénin a defendesse.
Portanto, antes do tempo escatoldgico da utopia, em que o Estado deixaria de existir
com o desaparecimento das classes, s6 haveria ditaduras. Alids, o lider revolucionario
soviético defendia a ditadura até mesmo em decorréncia de sua suposta inevitabilidade:
dada a premissa de que todo Estado, independentemente das aparéncias, seria
ditatorial, preferia a ditadura dos proletarios. Deduz-se que um leninista tardio, cultor da
ditadura “revolucionaria”, considere o Estado democratico de nossos dias o império
burgués sob disfarce constitucional e interprete a defesa das leis -vale dizer, a
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repressao policial legal- como o exercicio armado e hostil do dominio de classe. Esse
militante ndo admitiria a participagéo politica enquanto envolvimento com as instituicdes
burguesas, muito menos governar sob a égide da legalidade burguesa, exercicio que
seria identificado com a geréncia do dominio burgués. Nesse contexto, para esse
agente politico revolucionario, seguranca publica seria o império, por exceléncia, da
ditadura burguesa, assim como as policias seriam reduzidas a bragos armados dessa
ditadura. Nao é preciso dizer 0 que significaria “repressao”, nesse universo ideoldgico.
Esse militante s6 admitiria a participagdo como a oportunidade para sabotar o dominio
burgués e preparar o assalto insurrecional ao “Palacio de Inverno”.

O lider soviético produziu obras de alto nivel, como “O Desenvolvimento do
Capitalismo na Russia”. Seria injusto julgar todo seu legado intelectual apenas por essa
tese, cujo primarismo a experiéncia histérica do século XX incumbiu-se de revelar. A
prépria tradicdo marxista, pelo menos desde Gramsci, foi prodiga em contribuicoes
sensiveis a complexidade da politica e do Estado.

Outra referéncia inescapavel, na matéria de que nos ocupamos, € Michel
Foucault, cuja inspiragéo libertaria contrasta com o viés assumidamente autoritario de
Lénin. No entanto, ambos tém em comum a radicalidade simplificadora do tratamento
critico que conferem a disciplina estatal. Foucault concorda com o diagnéstico
generalizante de Lénin, mas lhe confere significado cético, vale dizer, incorpora o
Estado proletario ao repertério dos exemplos de tirania a repelir. Em outras palavras, o
que causa repugnancia a Foucault ndo é a natureza burguesa do dominio, é o dominio
enquanto pratica de poder. O autor de “As Palavras e as Coisas” e seus epigonos
reagiriam a minha observacdo: ndo se trata de causar repugnancia, diriam, mas de
figurar no mapa da genealogia critica. Ou seja, Foucault ndo é moralista, nao pretende
formular juizos de valor, ndo manifesta repulsa, nem hierarquiza regimes. Apenas
descreve 0s jogos de poder, pervasivos e ubiquos. A repressdo policial legal -
respeitosa dos direitos humanos e civis, a servico do Estado Democratico de Direito e
de uma Constituicao legitimamente promulgada, inspirada nos principios da equidade e
da liberdade- seria apenas uma variante na tdbua de possibilidades e combinagbes, em
que o mestre francés examinava as constelacdes dos poderes. Nesse sentido, o
ceticismo niilista foucaultiano nivela todas as praticas policiais, indiferente as
qualificacdes que se reportam a legalidade dessas praticas, a sua legitimidade ou
conformidade com direitos, etc..., assim como nivela os dispositivos policiais aos

médicos, juridicos, académicos, politicos, filoldgico-gramaticais e penitenciarios. A
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partir desse quadro conceitual, soa inteiramente despropositado e até bizarro discutir
politicas de seguranca, na expectativa de que fariam alguma diferenca significativa,
ainda que dados empiricos revelassem a diferenga entre seus respectivos impactos
concretos, salvando vidas ou aumentando o numero de mortes.

Por outro lado, a causticidade critica de Foucault tem o mérito de nos alertar
para o equivoco do dualismo que pensa a tematica da repressdo no contexto da
oposicdo entre o suposto controle exercido pelo Estado e a suposta passividade
individual ou coletiva, essa espécie de vazio que sujeita o objeto do controle a
manipulacdo, ao cerceamento, a canalizacdo ou a cooptacdo. Do ponto de vista
arqueoldgico-genealdgico foucaultiano, o que ha sdo poderes confrontando-se, em
espacos diversos e em direcoes variadas. A disciplina que caracteriza a sociedade
moderna, segundo a teoria de Foucault, ndo corresponde a hipertrofia unilateral do
controle panéptico do Leviata, mas ao éxito de determinada modulagao dos poderes,
em arranjos que articulam fruicbes, gratificacbes e exercicios ampliados de micro-
poderes, estimulados por determinadas constelagbes institucionais. Ou seja, se
analisasse politicas de seguranca, o mestre da genealogia pés-nietzscheana
provavelmente se deteria na descricdo dos jogos de poder estimulados pelos distintos
métodos de policiamento e pelas diferentes acdes implementadas, interpretando o
crescimento do trafico armado e a intensificacdo da violéncia criminal como afluentes do
aparato repressivo do Estado. Ainda que extremamente aguda, a abordagem
foucaultiana ndo ajuda a construir alternativas positivas, prospectivas e reformistas, no
interior do Estado Democratico de Direito, dada sua concepgdo niveladora das
distingdes institucionais, mas certamente ajuda a evitar o maniqueismo de tipo leninista,
por levar as ultimas conseqiiéncias o reducionismo politico adotado por Lénin € incluir o
projeto ditatorial soviético no alvo da critica.

Resta considerar o tratamento conferido a categoria repressao pelas tradigbes
liberais, nesse breve inventario, que estd longe de esgotar a apresentagdo dos
paradigmas relevantes. No ambito do liberalismo, repressdo corresponde a agéo do
Estado contra a liberdade individual, inibindo a manifestacdo de opinides, a organizagao
civica, a participacao politica, ou regulamentando o mercado, ou invadindo o espaco
privado, abrigo doméstico da intimidade, reduto do cultivo da subjetividade e da
experiéncia que alguns criticos denominariam solipsismo narcisico. Portanto, é nesse
contexto categorial que “repressédo” assume seu sentido mais usual de imposigéo, pela
forca, da vontade do Estado, ou de contengao, sempre pelo emprego da forga, de agbes

31



individuais ou coletivas. E também nesse contexto que ganham sentido as distingdes
dos atos repressivos, segundo sua conformidade ou incompatibilidade com leis, direitos
ou principios, definindo-os como legitimos ou ilegitimos.

Essas consideragdes conduzem a uma conclusao: no campo retérico-ideolégico
das esquerdas, as referéncias unilateralmente negativas a categoria “repressao”
derivam sua justa motivacao da histdria concreta da repressao -com viés étnico e de
classe, e com clara orientacdo politica- praticada pelas policias brasileiras,
especialmente durante o periodo ditatorial. Essas referéncias encontram sustentacao
conceitual, quase sempre, nas tradigdes liberais, sem que haja, entretanto, consciéncia
dessa divida tedrica e sem que se extraiam dessa fonte algumas implicagdes positivas,
particularmente aquelas que propiciariam a distingdo entre a repressao ilegitima,
negativa, contra a qual devemos nos insurgir, e a legitima, positiva e necessaria.
Acredito que a fonte seja liberal, porque as referéncias unilateralmente criticas evocam,
de um modo tacito, a possibilidade de uma ordem social edificada em bases
democraticas, o0 que as distanciam das teses leninistas ou foucaultianas.
Lamentavelmente, o senso comum das esquerdas tende, com frequéncia, a repelir
genericamente a “repressao”, como se toda repressao fosse negativa e criticavel (ética,
social e politicamente), e como se fosse possivel preservar a ordem democratica sem
controle, policia e repressdo. O trabalho policial é visto como essencialmente sujo e
repugnante, com o que se desestimulam e menosprezam os investimentos reflexivos e
politicos na area da seguranca, e se estigmatizam os policiais.

Ja é tempo de olhar nos olhos a realidade da sociedade democratica,
assumindo, no campo das esquerdas, n0OSSOS COMpPromissos permanentes com sua
realizacdo, seu desenvolvimento e com a radicalizag&o das conquistas que proporciona.
Ja é tempo de reconhecer que conviveremos com leis, limites e policias, em beneficio
mesmo dos direitos, das liberdades e das conquistas sociais. Portanto, € hora de
assumirmos com todas as letras que ha uma dimensado positiva e indispensavel nas
tarefas legitimas de repressdo e controle. Que elas podem e devem se dar em
conformidade com o respeito aos direitos humanos e que, mais do que isso, constituem,
na verdade, garantia pratica de sua vigéncia historica. Qualquer politica séria e
consistente de seguranca publica envolve essa dimensao positiva da repressdo, tem de
preparar seu emprego, compreendé-la e valorizar sua qualidade legal e legitima. Tem
de trabalhar o gradiente do uso da forga e entender o papel do uso comedido da forga
na construgdo da paz e na manutencdo da ordem publica democratica. As
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ambiglidades e hesitacbes de militantes e gestores de esquerda, nessa matéria,
concorrem para a negacao dos principios que supostamente estariam defendendo. No
vacuo de uma politica correta, democratica, legitima, orientada pelo respeito aos
direitos, tendem a prosperar a repressao ilegitima —aquela que desrespeita os direitos
humanos-, a brutalidade policial, a violéncia criminal e a barbarie.

O medo da palavra-tabu “repressao” e os rituais discursivos celebrizados nas
liturgias politicas da esquerda envolvem a recusa da expressao “seguranga publica”,
que s6 é admitida nos planos de governo, isto é, s6 é incorporada como tematica
legitima ou preocupacao pertinente, positivamente, quando acompanhada por um
adjetivo que exorcize a referéncia tacita a dimensao repressiva envolvida nas fungbes
policiais. Os adjetivos mais comuns sao “cidada”, “democratica”’, “humanista”. A
suposicao implicita é que “seguranca cidada” seja aquela da qual se possa falar sem
vergonha e culpa, porque o qualificativo “cidadd” limpa a sujeira semantica da
“segurancga”, preservando-lhe os sentidos sociais, positivos, preventivos, liberando-a de
qualquer associacdo a “repressao”. Por isso, ndo costuma haver planos de segurancga
dos candidatos de esquerda aos governos; ha, sim, planos de seguranga cidada.

Depois de tudo que escrevi sobre represséo, recuperando seu valor positivo
(leitor, imagine o ato que reprime a violéncia arbitraria contra um inocente, salvando-lhe
a vida, e tome a grandeza, a generosidade, 0 compromisso que esse gesto tem com a
liberdade e a justica como o modelo ideal do que chamo dimensdo positiva da
repressao), acredito que se compreendam as razdes pelas quais considero equivocado
e contraproducente esse pudor que s6 admite seguranga adjetivando-a. Defendo a tese
de que, ao contrario, o correto seria assumir sem anestesia, sem analgésico, sem pudor
e tempero o compromisso politico com a seguranca publica, integrando nessa
expressao todas as dimensoes pertinentes, inclusive a repressao, enquanto legitima e
conforme a defesa dos direitos humanos. Essa a novidade politica e esse o movimento
criativo e arrojado que nos credencia a dirigir, politicamente, a sociedade, também
nessa area decisiva. Nao ha qualquer chance de que uma forga conquiste a hegemonia
sem que se credencie a assumir a lideranga na conducao do processo de construgao da
paz e da ordem publica democratica, por métodos legais e legitimos. Noés é que temos
de re-significar “seguranca” e “repressao”, na pratica, nos programas e nos discursos,
pois 0s novos significados que lhes atribuimos sdo aqueles para os quais reivindicamos
o reconhecimento do conjunto da sociedade como os Unicos pertinentes e adequados
ao Estado Democratico de Direito. Que os adversarios da democracia qualifiquem
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seguranca como truculéncia. Para nés, seguranca significa estabilidade de
expectativas positivas, compativeis com a ordem democratica e a cidadania,
envolvendo, portanto, multiplas esferas formadoras da qualidade de vida, cuja definicdo
subsume dignidade e respeito a justica, a liberdade e aos direitos humanos.

(1.2) E falso opor efeitos a causas da violéncia, quando se trata de elaborar
politicas de seguranca, sempre que essa dicotomia estiver a servico do privilégio das
causas, especialmente quando essas Ultimas remeterem a fatores estruturais.
Simplesmente porque, além do fato de que a controvérsia cientifica é e permanecera
inconclusa, reaberta ante cada pesquisa, no caso da violéncia criminal as possiveis
condi¢des determinantes ou facilitadoras apenas cumprem suas eventuais fungdes
criminogénicas através da mediacdo de dindmicas bastante especificas, topicas e
contingentes, modeladas pelos respectivos contextos e variaveis com eles. Reformas
estruturais ndo s6 exigem longo tempo de maturacio e apenas produzem resultados a
longo prazo, como podem ser promovidas sem que cessem seus supostos efeitos,
desde que se autonomizem as mediacdes. Politicas preventivas de seguranca tém de
focalizar essas mediacdes, as quais constituem fontes que geram as dindmicas em cujo
ambito emergem as manifesta¢des da violéncia.

Uma metafora exemplifica meu argumento: para prevenir incéndios, é
indispensavel cuidar das condicbes estruturais de uma casa, da fundagdo ao
acabamento estético. E preciso, por exemplo, que o sistema hidraulico nao prejudique
o cabeamento elétrico. No entanto, engenheiros e arquitetos estardo imunes a toda
culpa se o morador esquecer uma janela aberta e o vento balangar uma luminaria
suspensa, provocando um curto circuito e o incéndio -prevenido por tantas medidas
cautelares, durante as obras. O gestor da seguranca, além de zelar pela qualidade da
obra, advertindo seus responsaveis e valorizando suas técnicas preventivas, tem de
operar como 0 observador capaz de diagnosticar o risco que advém do gesto
contingente do morador, antecipando-o e o evitando, ou interceptando suas
conseqléncias. No limite, tem de ser o bombeiro.

A especificidade das politicas sociais preventivas, na area da segurancga, esta
em sua capacidade de gerar efeitos imediatos, 0 que depende de sua aptiddo para
identificar fontes geradoras dos problemas e de sua competéncia em interceptar as
dindmicas que produzem a violéncia. Para reduzir a violéncia, as causas que importam

decisivamente, aquelas sobre as quais é necessario incidir, imediatamente, sdo as
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fontes das dindmicas em cujo movimento se produz a violéncia, ndo sao os fatores
estruturais. O caso do trafico de armas e drogas -fundamental, hoje, no Brasil- é
bastante peculiar, uma vez que tem produzido uma singular superposi¢ao entre tragcos
estruturais, tragos contingentes, mediagbes culturais e dindmicas muito particulares
daquilo que se poderia denominar a politica criminosa de recrutamento dos jovens. As
unidades Il e lll discutem essa questao, extraindo as conseqiiéncias pertinentes.

(1.3) E indispensavel e urgente reformar as estruturas sociais, em beneficio da
justica social, impondo uma inflexdo nas desigualdades, reduzindo a miséria,
expandindo a integracdo a cidadania e radicalizando a democracia, em todos os niveis.
E igualmente indispensavel e urgente interceptar as dinamicas geradoras da violéncia,
para salvar vidas, hoje. As duas metas sdo imprescindiveis e absolutamente
necessarias, mesmo que a primeira nao implicasse a produgao dos efeitos visados pela
segunda —ponto em torno do qual ha forte controvérsia na comunidade académica.
Portanto, é indtil perder tempo discutindo se a primeira e a segunda sao
interdependentes ou autdnomas. E preciso que o poder publico se empenhe no
cumprimento de ambas as metas, ao mesmo tempo e com a mesma energia. Nada
mais falso, portanto, do que sup6-las mutuamente excludentes ou contraditérias entre
si. Mais uma vez cabe destacar o caso do trafico de armas e drogas, para cujo

enfrentamento esse duplo investimento é crucial.

(2) O investimento da qualificagdo e reforma das policias € fundamental,
valorizando-as, revigorando suas liderancas saudaveis, estimulando seu
comprometimento com o trabalho preventivo, com os direitos humanos, apoiando sua
presenca interativa e dialégica nas comunidades, e, na esfera municipal, solicitando seu
apoio permanente. Para que intervengdes preventivas logrem éxito, freqlientemente,
tém de ser acompanhadas por iniciativas policiais que garantam, por exemplo, a
liberacdo dos territérios, quando eventualmente estiverem sob dominio de grupos
armados. O poder publico ndo pode permitir que espagos sociais sejam subtraidos a
vigéncia do Estado Democratico de Direito. Todos os exemplos conhecidos de sucesso
exigiram a colaboragéo estreita entre acdes policiais qualificadas e intervengdes sociais
focalizadas.

Por essa razao, até mesmo um programa municipal deve ser construido em

dialogo com as instituicdes policiais e em parceria com elas. O recrutamento dos
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jovens por fontes positivas que os atraiam para a sociabilidade pacifica precisa vir
acompanhado da sinalizagdo bem clara dos limites com que se chocarédo, caso optem
pela adesdo as dindmicas criminais e pelas préaticas violentas. Os limites séo
estipulados pela legalidade, que garante a liberdade de cada individuo ante a eventual
ameaca de alguma forga arbitraria que pretenda viola-la.

(3) A segunda suposicdo consagrada no senso comum politizado -e subvertida
nos programas de seguranga publica progressistas comentados a seguir- € aquela
segundo a qual a violéncia, sobretudo a violéncia criminal é filha bastarda da miséria e
da desigualdade. Esse diagnéstico torna tudo muito facil, porque reforga a crenga de
que a fonte Unica do mal é o capitalismo e, em especial, sua versdao mais perversa, o
neoliberalismo. O raciocinio permite que renunciemos a toda responsabilidade na
matéria e fortalece a luta maior, ampliando o apoio popular a proposta de transformagéao
social. Nossas convicgdes se revigoram e as propostas permitem sintese unificada, sob
a bandeira Unica do combate ao neoliberalismo. Infeliz ou felizmente, o mundo social é
bem mais complicado.

Os estados brasileiros mais pobres nao sdo os mais violentos. Os paises mais
miseraveis ndo sao, necessariamente, os mais violentos. Sociedades profundamente
desiguais nem sempre sao violentas. Os resultados dos estudos cientificos realizados
nas sociedades ocidentais variam e, com freqiiéncia, se contradizem. Minha convicg¢ao
pessoal é a seguinte: a miséria e a desigualdade sao extremamente importantes, no
Brasil, como fatores criminogénicos, apenas na medida em que incidem sobre esses
fatores determinadas mediac¢des culturais, cujo papel é decisivo. A reacgao criminal e,
especialmente, a reacdo criminal violenta ndo representam uma resposta natural,
universal, nem correspondem a uma solucdo légico-racional, ideologicamente
tematizada. Essa reacdo sé se apresenta como possibilidade real quando incorporada
ao repertério inteligivel e valorizado de praticas de um grupo social, ou seja, quando
culturalmente acessivel e moralmente assimilada, no universo de referéncias simbdlicas
e afetivas, e nos codigos morais de determinados grupos e segmentos etarios. A
violéncia, como todas as praticas humanas experimentadas na vida social, é aprendida
e ensinada, transmitida pela correia de relagées, no ambito de determinados
dispositivos de subjetivacdo que organizam saberes populares, regras morais
especificas, constelacdes psicologicas correspondentes, estruturas locais de micro-

poderes, hierarquias comunitérias, valores, simbolos e linguagens compativeis com o
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exercicio de determinados procedimentos e métodos de agdo. Ser capturado por essa
teia psico-moral-simbolico-politico-pratica requer algumas predisposicoes, para as
quais, a meu juizo, a fome de existir, de ser acolhido, reconhecido e valorizado, como
pessoa singular e ser humano, é mais funda, radical, sentida e impactante, mais capaz
de sensibilizar os agentes -ditando-lhes cursos de acdo e adesdes a configuracdes
culturais e morais alternativas- do que a fome fisica, ainda que essa seja,
evidentemente, de grande importancia, em todos os niveis —que nao paire qualquer
divida quanto a esse Ultimo ponto, para que nao se reduza minha posicdo a um
idealismo simplorio.

Por isso, saciar a fome de existir € imprescindivel e urgente. Garantir
visibilidade como ser humano requer proporcionar um olhar generoso que devolva ao
outro a humanidade que s6 a relagcdo e o reconhecimento podem proporcionar. Vale
insistir: um ser humano nao se identifica como tal sem a mediacao do olhar alheio, do
reconhecimento do outro, sem a relagdo que acolhe a alteridade, valorizando-a. Essa a
matriz de qualquer intervencdo que se credencie a competir com as fontes de
recrutamento da juventude para praticas criminosas e modelos de autoconstituicdo
subjetiva compativeis com a experiéncia da violéncia. Essa a razdo profunda para a
abordagem sugerida, por exemplo, pelo programa de seguranga municipal de Porto
Alegre, referido acima, voltada para a disputa por cada destino individual (menino a
menino) e para a competicdo com as fontes negativas de recrutamento dos jovens,
através da constituicao de fontes de recrutamento positivas.

A visdo antropolégica que proponho parte do carater aprendido da violéncia,
desnaturalizando-a, e se indaga sobre 0os mecanismos e instrumentos dessa educacao
para o crime, dessa formagado para a violéncia, dessa anti-Paidéia, dessa Bildung
perversa, dessa organizacdo de carreiras marginais que visam o mercado clandestino.
Os meninos e as meninas ndo caem no abismo, ndo sdo atraidos pelo vazio, assim
como as praticas violentas e criminosas ndo sdo o avesso do mundo da ordem, da
sociabilidade, da cultura que reconhecemos. Ha conteldo no que nossas metaforas
denominam “abismo”, “vazio”, “avesso”. Para mudar essas dindmicas é preciso
compreender sua complexidade, sua positividade socioldgica, isto &, suas regras
préprias de funcionamento, sua légica especifica, seus valores. O mundo que
pensamos como O avesso da ordem tem densidade e apresenta vantagens
comparativas, na competicdo com o mundo da ordem, ndo sé por conta das inegaveis

caréncias e injusticas desse ultimo, mas também em razdo de suas qualidades
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intrinsecas -qualidades que consideramos perversas e destrutivas, que tenderdo a
condenar esses jovens a morte precoce e estlpida, mas que apresentam atrativos e
prometem vantagens para os jovens. Se ndo compreendermos essa “positividade”, nao
entenderemos o funcionamento do universo com o qual competimos.

Portanto, a exclusado da cidadania, 0 empobrecimento provocado pelas politicas
neoliberais, o aprofundamento da desigualdade sao fatores da maior relevancia, mas
apenas se traduzem em mais violéncia pela mediacdo de determinadas condigbes
culturais. Retomando a tese exposta no item anterior (1.3), é imperioso e urgente
mudar esse quadro, por todas as razdes imaginaveis e até mesmo para reduzir a
violéncia. Contudo, esse efeito s6 adviria se, além dessas mudancgas estruturais,
houvesse a interceptacdo das dindmicas geradas nas fontes mais imediatamente
vinculadas as praticas da violéncia, inscritas em sua esfera especifica de realidade.
Assim como poderiamos ter, se me é perdoado o contrafactual, o contexto econémico
de caréncias e desigualdades sem a violéncia criminal que conhecemos, também
poderiamos ter a redugdo das caréncias e desigualdades com a permanéncia e a
expansao da violéncia criminal. As redes de condicionamentos reciprocos ultrapassa e
transgride a l6gica da causalidade linear. A centralidade da mediacao desloca nosso
problema para uma dimensdo de complexidade superior, atravessada por mudltiplas
linhas de forca e temporalidades. Por isso, todo programa consistente de seguranca
publica ndo pode furtar-se a trabalhar com mediag¢des, ao nivel do diagndstico e da
terapia.

(4) O terceiro topico importante, nesse inventario de intervengdes tacitamente
questionadoras, diz respeito a tese tradicional sobre a importancia do emprego como
vetor de integracdo ao mercado e a sociedade. Esse ponto também ja foi discutido
acima, mas merece aprofundamento. Nao é demais repetir, sublinhando a énfase: os
jovens pobres nem sempre estdo interessados numa integracao subalterna ao mercado,
nem sempre estéo dipostos a reproduzir o itinerario de fracassos econdmicos de seus
pais, sua trajetéria de derrotas, sua biografia de infortinios, tanto esforgco sem
recompensa. Como disse, anteriormente, nem sempre, esses jovens, sao sensiveis a
uma interpelagao voltada para fazé-los mecéanicos de nossos carros, pintores de nossas
paredes, engraxates de nossos sapatos. Vale reiterar: os jovens pobres querem o
mesmo que os filhos da elite e das camadas médias. Querem internet, tecnologia
sofisticada, computador, midia, televisdo, cinema, teatro, fotografia, artes, cultura,
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musica, danga e esportes. Se pensarmos em capacitagao e emprego, trabalho e renda,
temos de estar preparados para ouvir, para entrar em sintonia com o desejo dos jovens
pobres das vilas e periferias, com suas fantasias, com suas linguagens, ou ndo seremos
capazes de capturar seu imaginario e de promover a integragdo com que sonhamos.
Nesse sentido, nossa politica econémica dirigida tem de se articular com a globalidade
de nossa politica de reducao de danos, de redugao da violéncia, de interceptacdo das
dindmicas geradoras da violéncia. Por isso, dir-se-ia com propriedade que esse
programa econdémico €, simultaneamente, um programa cultural e intersubjetivo, e
esteticamente orientado, porque sintonizado com o estilo adotado pelas estratégias
locais de autoconstituicdo subjetiva.

(5) Outro ponto chave é o cuidado necessario para evitar que se pensem as
politicas publicas anti-violéncia como politicas de massa, voltadas para metas
funcionais e genericamente referidas a populagbées ou grupos sociais. O segredo do
programa consistente, na area da prevencdo a violéncia, é seu esfor¢co original de
“customizar” a politica publica, isto €, trabalha-la de modo a que ela satisfaca
necessidades singulares e desejos individualizados. Para que uma politica publica
cumpra a fungdo de restituir visibilidade, reconhecer o valor pessoal, acolher o
individuo, é preciso que se oferega aos sujeitos que compdem seu publico alvo aberta a
apropriacoes individualizadas e apta a distinguir cada beneficiario, identificando-o em
sua singularidade, isto €, atribuindo-lhe o lugar de sujeito do processo de assimilagao
da oportunidade que se lhe proporciona. Dai também a importancia crucial das
familias, nesse esforco de evitar que o0s jovens sejam recrutados pelo tréfico.
Justamente pelas razbes expostas, o fortalecimento social, econébmico e subjetivo-
psicolégico ou cultural (em sentido amplo) das familias constitui a melhor barreira de
protecdo para os jovens, uma vez que nenhuma politica de Estado, assim como
nenhuma acao de organizagdes da sociedade civil consegue ser tao individualizada, tdo
capilarizada, tdo afetivamente competente e certeira quanto o acolhimento familiar.
Portanto, as familias devem ser o alvo prioritario das politicas publicas dirigidas aos
jovens.

(6) “Protagonismo” é uma palavra emblematica, no léxico politico das esquerdas

e das tradicbes humanistas. Remete a participacdo, democracia e cidadania. Refere-
se ao valor que se confere a sociedade, as suas iniciativas esponténeas, a sua propria
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organizagdo e a sua autonomia. E sindnimo de respeito a independéncia dos agentes
individuais e coletivos nao-partidarios, sobretudo dos sem-poder. Nessa medida,
implica a recusa das velhas préaticas da cooptagéo -a direita, pela via do fisiologismo
cleintelista, e a esquerda, pela via do monopélio centralizador e burocratizante do
partido stalinista, que se confunde com o Estado e a sociedade, esmagando-a.

“Protagonismo” muitas vezes é enunciado como um borddo saudavel, libertador,
que ajuda a exorcizar os riscos do poder. Como toda chave semantico-politica,
entretanto, pode degradar-se em chavao e, invertendo seu sentido, passar a servir aos
propositos que se destinava a evitar, reiterando o velho paradigma narodinik, em que é
tipico o vocabulario do protagonismo popular. Para evitar essa hipotese, impde-se 0
cuidado de evitar seu emprego facil, como um simples selo artificial de qualidade
democratica, que se cola nos produtos e servicos fornecidos pelo Estado ou pela
Prefeitura. Nem sempre a palavra se aplica. S6 faz sentido usa-la, em alguns
contextos, se ha contextos e casos aos quais ela ndo se aplica. Como reconhego que
faz sentido usa-la e como a valorizo, devo reconhecer que ela nao se aplica a certos
casos e contextos. Para identifica-los, sinteticamente, por dedugdo légica e
antecipadamente me desculpando pelo truismo, diria que tais contextos sdo aqueles
nos quais nao é pertinente atribuir a populacdo ou a individuos determinados a
responsabilidade pela decisdo ou pela conducdo de processos. Nos programas de
seguranca ha casos em que o protagonismo popular deve ser proposto com énfase,
mas ha também aqueles em que a palavra ndo deve aparecer, porque 0s processos em
pauta nao permitem. O mais interessante a destacar, aqui, € que ha circunstancias em
que o protagonismo popular ndo apenas € impertinente como sua impropriedade € que
deve ser enfatizada. Por mais estranho que soe, ha situacbes em que a virtude da
politica publica esta justamente no estabelecimento claro de que o “protagonismo” é
funcao unica e exclusiva do poder publico.

Um exemplo: sem nenhuma duvida é positivo, mais que isso, é essencial atribuir
protagonismo aos jovens, para que se eduquem na participacao civica, cooperativa e
solidaria, para que valorizem sua inser¢ao pacifica e construtiva na sociedade, e para
que exibam suas virtudes, reforcando a autoestima. Por outro lado, quando jovens
precisam de acolhimento e reconhecimento de seu valor, necessitam vivenciar uma
relagdo plena, a qual, por sua vez, sé existe se o outro assumir inteiramente sua
diferengca, sua autonomia, sua alteridade. Esses jovens precisam encontrar outros

significativos, outros que exponham sem hesitagdes sua alteridade, sua autonomia, o
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poder que afirma e garante essa autonomia, isto é, sua autoridade. Esses meninos e
meninas precisam de agentes publicos humanizados que se afirmem como autoridades
e que os/as valorizem, e necessitam também do contato com a alteridade representada
pela instituicdo publica enquanto tal, qualificada em sua alteridade pela autoridade de
que se reveste e pela especificidade das regras que norteiam suas decisées. Essa tese
vale para muitos casos que envolvem jovens em situacdo de risco social. Respeitar
unilateral e ilimitadamente as vontades juvenis pode significar grave desrespeito aos
direitos desses mesmos jovens a protecao, a seguranga, a condigdes dignas de vida,
salde, alimentacdo, moradia, acolhimento afetivo e educacdo. Confusdo analoga seria
aquela que tratasse a problematica dos meninos € meninas de rua com a mesma
categoria: “protagonismo”. Isso levaria a suposicdo absurda de que essas vitimas
lancadas a rua poderiam converter-se em sujeitos, enquanto personagens da rua, como
se esse pudesse ser 0 espaco da realizacdo de sua liberdade. O equivoco do
raciocinio se desvela invertendo-se o contexto e perguntando-se a quem defende esse
argumento: o que vocé faria se seu filho, criangca ou adolescente, lhe declarasse que
agora é livre e vai mudar-se para a rua? Vocé saudaria o protagonismo recém-
conquistado de seu/sua filho/a ou imporia sua autoridade, dizendo-lhe que vocé o/a
ama, o/a quer em casa, que seu lugar é em casa e que, mesmo que ele/a ndo entenda
e ndo queira, sera forcado/a a ficar em casa, onde o protagonismo continuara sendo
dos pais?

(7) O sétimo argumento tematiza a unidade dos seis pontos precedentes e, por
esse viés, focaliza a importancia crucial da unidade de todo programa de seguranga que
se quer consistente, ndo apenas no sentido trivial de que a integracao entre os projetos
e as iniciativas os fortalece mutuamente, ampliando as chances de sucesso do
conjunto, mas no sentido talvez contra-intuitivo de que a unidade de um programa
desse tipo é diferente, qualitativamente, e mais importante do que o somatdrio ou
mesmo a articulagao organica de suas partes ou dos segmentos que o compdem.

A qualidade do programa, enquanto unidade, se reporta, produzindo-a, a
legitimidade e a autoridade da agéncia gestora, cuja personalidade singular é
igualmente indispensavel, mesmo do ponto de vista politico e simbdlico, ndo s6 da
perspectiva operacional. Ambas, a qualidade ou eficacia do programa e a legitimidade
ou autoridade da agéncia gestora -sua lideranca, sua capacidade de dialogar e,
principalmente, sua sensibilidade e sua humildade para ouvir- constituem condicao sine
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qua non para que se promova um efeito absolutamente decisivo: a circunscricao da
problematica, sua inscricdo na agenda publica por uma linguagem particular e a
focalizagao politica dos territérios ou espagos sociais nos quais se implantardo, gradual
e progressivamente, os projetos —sempre que esse método de implantacado for viavel -
considerando-se a natureza dos projetos e dos problemas visados-, ele deveria ser
adotado.

Essa focalizagdo é indispensavel para que se déem os resultados esperados.
Por véarios motivos, entre os quais a motivagdo dos atores locais, a mobilizacao
societdria que enseja, a convergéncia entre 0s movimentos suscitados e, sobretudo, a
formagcao e disseminacdo de novo padrao de expectativas, geradoras de profecias
positivas que se autocumprem, acionando ciclos virtuosos, nos jogos cotidianos da
sociabilidade. Os operadores locais das agéncias publicas e os policiais passam a
supor a presenca insidiosa e pervasiva, quase ubiqua, do “observador societario
universal”, e tendem a acomodar-se as novas circunstancias, agindo em conformidade
com a transparéncia presumida. Dindmica homologa —com sentido invertido- se instala
entre os operadores do mercado clandestino do crime e entre os agentes da violéncia.

Sendo a seguranca publica matéria, por exceléncia, de expectativas, atua-se
sobre o nervo mesmo da problematica, gracas a focalizagdo politica, que depende,
insisto, de circunscricdo da problematica -com determinado tratamento da agenda
publica- e de demarcacao territorial, para que se potencializem os efeitos de contagio
metonimico positivo, alterando padrdes de expectativas.

xk

Os sete pontos destacados talvez ajudem a esclarecer alguns aspectos dos
programas expostos, aspectos insuficientemente explorados no corpo do texto que os
expde ou apenas tacitamente referidos. Convém salientar esses topicos especialmente
controversos para que o debate se enriqueca, mas, sobretudo, para que sua
compreensdo nao seja prejudicada pela projegdo acritica das pressuposicdes
inspiradas no senso-comum.

O conjunto dessas observagbes também serve para demarcar, com mais
clareza, a especificidade das politicas propostas pelas politicas de seguranga expostas,
distinguindo-as das politicas usualmente elaboradas e aplicadas pelos governos
conservadores.

VIll. Conclusao
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O conjunto de empreendimentos municipais e estaduais, elencados acima,
constitui um esforgo sério e ambicioso na area da seguranga publica. Essas politicas
de segurancga transformaram as experiéncias dos Governos do Amapé, do Mato Grosso
do Sul e do Rio de Janeiro (em 1999 e em 2002), além do governo municipal de Porto
Alegre, anteriormente citado, em arenas pioneiras de iniciativas imaginativas e
racionalizadoras, que comegaram a dar 0s primeiros passos rumo a criacdo de um
sistema de seguranga consistente, onde reinava o caos, oculto sob o voluntarismo febril
de medidas improvisadas, desarticuladas, fragmentérias e reativas. A seguranga, no
Brasil, ndo pode mais ser tratada com paliativos improvisados. A populacdo merece
que se diga a verdade, com transparéncia: estd na hora de construir pontes para o
futuro e de buscar formas originais capazes de realizar a revolugao inadiavel nas
instituicbers policiais, assim como é urgente investir com absoluta prioridade na
juventude pobre, protegendo-a via apoio as suas familias e através de politicas publicas
sensiveis as dimensdes culturais, afetivas e subjetivas envolvidas. As reformas
estruturais que estao acontecendo nos estados referidos nao produzem solugdes faceis
e magicas. Demandam tempo de maturagao e requerem a radicalizagdo dos processos
em curso para cumprirem suas metas. Além disso, nao terdo éxito enquanto ndo se
obstruirem as fontes de recrutamento criminoso, permanentemente realimentadas pela
falta de perspectiva e esperanca, nas areas mais pobres da sociedade. Nao somos
mercadores de ilusdes. Sé com seriedade, persisténcia e coragem é que se cultivam as

verdadeiras solugdes. Esse é o compromisso tacito das politicas apresentadas.
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